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Plenul Consiliului Concurentei,

actionand in temeiul art. 41 alin. (1) lit. h) si art. 93 alin. (5) ale Legii
concurentei nr. 183 din 11.07.2012, Hotararii Parlamentului nr. 179 din 12.07.2013
privind numirea in functie a membrilor Plenului Consiliului Concurentei, precum si
Hotararii Parlamentului nr. 220 din 27.09.2013 privind numirea in functie a unui
membru al Plenului Consiliului Concurentei,

analizand raportul de investigatie asupra cazului initiat prin Dispozitia
Consiliului Administrativ al Agentiei Nationale pentru Protectia Concurentei’ (in
continuare ANPC) nr. 47 din 13.10.2010, observatiile facute de parti asupra raportului
de investigatie si materialele acumulate n cadrul investigatiei,

A CONSTATAT:

La data de 28.09.2010 in adresa ANPC a parvenit plangerea ,,StarNet” S.R.L. nr.
04-02/1254 cu privire la presupusele actiuni anticoncurentiale ale ,,Moldtelecom”
S.A. prin practicarea unor preturi monopoliste joase la lansarea pachetului MaxDSL
pico pe piata serviciilor de acces la Internet din Republica Moldova.

Consiliul Administrativ al ANPC, prin Dispozitia nr. 47 din 13.10.2010, a initiat
investigatia referitor la semnele incalcarii prevederilor art. 6 din Legea nr. 1103-XIV
din 30.06.2000 cu privire la protectia concurentei de catre ,,Moldtelecom” S.A.

! Conform art. 93 alin. (2) al Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012, succesor de drepturi al Agentiei Nationale pentru
Protectia Concurentei este Consiliul Concurentei.



l. Partile implicate

»Moldtelecom” S.A. - IDNO 1002600048836, este operatorul national si cea
mai mare companie de telecomunicatii din Republica Moldova, a carui fondator si
unic actionar este statul. In prezent intreprinderea presteaza o gama larga de servicii
de telecomunicatii: telefonie fixa, telefonie mobilad, Internet, transport de date,
televiziune digitala s.a.

»otarNet” S.R.L. - IDNO 1003600083670, in perioada examinata a fost unul
dintre cei mai mari operatori in domeniul telecomunicatiilor din Republica Moldova,
prestand servicii de Internet, telefonie fixa NGN, televiziune digitala, servicii Data
Centru, servicii IP tranzit pentru alfi operatori, solutii licentiate de protectie a
calculatoarelor s.a.

Prin Decizia Consiliului de Administratie al ANRCETTI nr. 48 din 20.03.2014 a
fost aprobata cesionarea catre ,,StarNet Solutii” S.R.L. (IDNO 1013600032967) a
licentelor de utilizare a resurselor de numerotare si a deciziei de atribuire a blocurilor
de numere detinute de catre ,,.StarNet” S.R.L.

1. Piata relevanta: piata relevanta a produsului si piata geografica
relevanta

Piata relevanta a produsului

Conform art. 4 din Legea concurentei nr. 183 din 11.07.2012 piata relevanta a
produsului cuprinde toate produsele considerate de consumatori ca interschimbabile
sau substituibile datorita utilizarii date acestora, caracteristicilor fizice, functionale si
a pretului.

Potrivit  plangerii  ,,StarNet” S.R.L., presupusa incdlcare din partea
»~Moldtelecom” S.A. a avut loc pe piata serviciilor de acces la Internet.

Conform Raportului privind activitatea ANRCETI si evolutia pietelor de
comunicatii electronice in anul 2009, piata serviciilor de acces la Internet si
transmisiuni date cuprindea serviciile de acces la Internet la puncte fixe si la puncte
mobile. Serviciile de acces la Internet la puncte fixe erau prestate prin intermediul a 2
tipuri de tehnologii: DialUp, care cuprindea 8,14% din piata accesului la Internet la
puncte fixe, si in banda larga, cu 91,86% din piatd. Pentru a asigura prestarea
serviciilor de acces la Internet la puncte fixe in banda larga operatorii utilizau
urmatoarele tehnologii: ADSL, FTTBN/LAN, Cablu TV si WLL. Planul tarifar
MaxDSL pico presupune accesul persoanelor fizice la Internet prin intermediul
tehnologiei ADSL.

Totodata, este important de mentionat cd, la data lansarii pachetului MaxDSI
pico, viteza de acces maximal disponibila caracteristicd planului tarifar era de 64 kbps



pentru accesul la resursele Internet si de 256 kbps (128 kbps n cazul MaxDSL pico
limited) pentru accesul la resurse MD-IX (Moldova Internet Exchange). Cu toate
acestea, viteza de acces de facto a abonatului se stabilea in functie de parametrii
tehnici ai liniei telefonice. Conform informatiilor plasate pe pagina electronica a
intreprinderii ,,Moldtelecom” S.A, incepand cu 13.11.2009 a fost majorata viteza de
acces la Internet pentru abonatii Internet MaxDSL, inclusiv pentru planul tarifar
MaxDSL pico a avut loc o crestere a vitezei maximale pana la 512/512 kbps (atat la
resursele Internet, cat si la resursele MD-IX). Ulterior, incepand cu 01.12.2011, viteza
de acces la Internet pentru abonatii MaxDSL pico a fost majorata pana la 1/1 Mbps.

Tn vederea aprecierii faptului dacd concurentii ,,Moldtelecom” S.A. au prestat in
perioada 2009-2010 servicii de acces la Internet in banda larga cu amanuntul in
conditii similare cu planul tarifar MaxDSL pico, Consiliul Concurentei a solicitat
principalilor concurenti — ,,StarNet” S.R.L. si ,,Arax-Impex” S.R.L., prin scrisorile nr.
APD-06/94-349 si respectiv nr. APD-06/93-350 din 21.03.2014, copiile ordinelor de
lansare a pachetelor propuse clientilor in perioada 2009-2010.

Din datele prezentate de catre intreprinderi, Consiliul Concurentei a constatat ca
cel mai mic pachet oferit de catre ,,Arax Impex” S.R.L., cu o viteza de 1/1 Mbts/sec
(dublu fata de viteza MaxDSL pico pentru anul 2010), costa 180 de lei, mai apoi fiind
redus pana la 148 de lei (100 lei abonamentul propriu zis + 48 lei suplimentar pentru
arenda buclei locale). La compararea pachetul MaxDSL pico cu alte pachete ADSL
oferite persoanelor fizice de catre acelasi operator - ,,Moldtelecom” S.A., prezentate
prin scrisoarea nr. 01-10-03/6091 din 23.06.2014, se constata ca cel mai apropiat ca
pret la sfarsitul anului 2009 era planul tarifar MaxDSL nano — 120 lei/lund. Acest
pachet presupunea aceeasi vitezd de acces catre resursele MD-IX ca si MaxDSL pico
— 512/512 kbps, insa catre resursele externe viteza era de 4 ori mai mare pentru
download si de 2 ori mai mare pentru upload (2/1 Mbps).

Prin urmare, din informatiile detinute de Consiliul Concurentei, in anul 2009 pe
piata accesului cu amanuntul la Internet in puncte fixe nu exista un plan tarifar
comparabil ca pret si ca vitezd de acces cu pachetul MaxDSL pico, pachetul dat fiind
cea mai ieftind alternativa oferita pe piatd, in acelasi timp fiind caracterizata si prin cei
mai mici parametri de viteza.

Astfel, reiesind din cele expuse mai sus, se constatd ca pachetul MaxDSL pico
nu era substituibil cu alte pachete disponibile pe piatd la momentul lansarii acestuia
din punct de vedere al functionalitatii (vitezei de acces) si a pretului. Prin urmare,
presupusa actiune anticoncurentiald a ,,Moldtelecom” S.A. a avut loc pe piata
prestarii serviciilor de acces la Internet de mica viteza la puncte fixe prin tehnologia
ADSL cu amanuntul.



In acelasi timp, prin scrisoarea nr. 01-DREA/172 din 21.02.2012 ANRCETI a
comunicat cd ,,Moldtelecom” S.A. reprezinta un furnizor integrat pe verticald, care
detine controlul resurselor esentiale pentru prestarea cu amanuntul a serviciilor de
acces in banda largd si este cel mai semnificativ furnizor pe aceastd piatd cu
amanuntul. Astfel, in vederea determinarii faptului dacd activitatea ,,Moldtelecom”
S.A. pe piata Tn amonte afecteaza activitatea concurentilor sai pe piata cu amanuntul,
este necesara examinarea pietei de acces cu ridicata la infrastructura de retea la un
punct fix. Prin Hotararea Consiliul de Administratie al ANRCETI nr. 9 din
18.03.2010 a fost identificata piata relevantd piata accesului cu ridicata la
infrastructura de retea la un punct fix, care cuprinde serviciul de acces la
bucla/subbucla locala constituita dintr-0 pereche de fire metalice din cupru (inclusiv
acces total sau partajat la bucla/subbucla locald) pe teritoriul Republicii Moldova.

Astfel, avand in vedere cele expuse mai sus, in sensul prezentei investigatii se
definesc doua piete relevante ale produsului:

1. Piata prestarii serviciilor de acces cu amanuntul la Internet de mica viteza la
puncte fixe prin tehnologia ADSL.

2. Piata prestarii serviciilor de acces cu ridicata la infrastructura de retea la un
punct fix.

Piata geografica relevanta

Conform art. 4 din Legea concurentei nr. 183 din 11.07.2012 piata geografica
relevanta este zona 1n care intreprinderile sunt implicate in oferta sau cererea de pe
piata relevanta a produsului.

Prin urmare, in cadrul investigatiei au fost luate in considerare atat zona unde
,Moldtelecom” S.A. presteaza consumatorilor finali servicii de acces la Internet de
mica viteza in banda larga prin tehnologia ADSL cu amanuntul, cat si zona unde
,Moldtelecom” S.A. presteaza servicii de acces la infrastructurd concurentilor sai de
pe piata in aval.

Intrucat reteaua de telefonie fixa detinuta de ,,Moldtelecom” S.A., prin care erau
prestate serviciile de acces la Internet in banda larga prin tehnologia ADSL si
serviciile de acces cu ridicata la infrastructura asociata si bucla locala, avea acoperire
nationald la data depunerii pléngerii, piata geografica relevanta se defineste ca
teritoriul Republicii Moldova.



Prin urmare, in sensul cazului investigat, se definesc urmatoarele piete relevante:

1. Piata prestarii serviciilor de acces cu amdanuntul la Internet de mica viteza
la puncte fixe prin tehnologia ADSL pe teritoriul Republicii Moldova.

2. Piata prestdrii serviciilor de acces cu ridicata la infrastructura de retea la un
punct fix pe teritoriul Republicii Moldova.

Pozitia dominanta

Potrivit art. 93 alin. (5) al Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012 pldngerile si
cauzele ale caror proceduri de examinare de catre Agentia Nationala pentru Protectia
Concurentei nu S-au incheiat pana la data intrarii in vigoare a prezentei legi se
examineaza conform normelor de procedura prevazute de prezenta lege si normelor
materiale, inclusiv celor privind raspunderea pentru incalcarea legislatiei
concurentiale, prevazute de legea in vigoare la data comiterii incalcarii.

In conformitate cu art. 2 din Legea nr. 1103 din 30.06.2000 cu privire la protectia
concurentei, care era in vigoare la data lansdrii pachetului MaxDSL pico, situatia
dominanta pe piatd este situatia exclusiva a agentului economic pe piata de marfuri,
care ii da acestuia, singur sau impreunda cu alfi agenti economici, posibilitatea de a
exercita influenta decisiva asupra conditiilor generale de circulatie a marfii pe piata
respectiva sau de a impiedica accesul pe piata unor alti agenti economici. Nu poate fi
recunoscuta dominanta situatia agentului economic a carui cota pe piata unei
anumite marfi nu depaseste 35 la sutd.

Tn anul 2009 , Moldtelecom” S.A. era singurul operator de telecomunicatii care
detinea o retea de telefonie fixa cu acoperire nationald, astfel fiind si singurul
gestionar al infrastructurii de retea nationale necesare prestarii serviciilor de acces la
Internet in banda larga. Consiliului de Administratie al ANRCETI, prin Hotérarea nr.
30 din 28.09.2010, a stabilit ,,Moldtelecom” S.A. drept furnizor cu putere
semnificativa pe piata accesului cu ridicata la infrastructura de retea la un punct fix,
iar prin Hotararea nr. 05 din 28.03.2011 intreprinderii ,,Moldtelecom” S.A. i-au fost
impuse obligatii speciale preventive in legatura cu puterea sa semnificativa pe piata
sus mentionata.

Astfel, reiesind din cele expuse mai sus, se constata ca ,,Moldtelecom” S.A. se
afla in situatiec dominantd pe piata prestarii serviciilor de acces cu ridicata la
infrastructura de retea la un punct fix pe teritoriul Republicii Moldova in perioada
examinata.

Totodata, potrivit Raportului privind activitatea ANRCETI si evolutia pietelor de
comunicatii electronice in anul 2009, cota ,,Moldtelecom” S.A. pe piata accesului la
Internet si transmisiuni date in functie de cifra de afaceri a constituit 69%,



intreprinderii ,,StarNet” S.R.L. 1i reveneau 9,4% din piata, ,,Orange Moldova” S.A.
(succesorul ,, Telemedia Group” S.A.) detinea 5,5%, iar restul companiilor cuprindeau
cumulativ 16,1%.

In functie de numarul de utilizatori, in anul 2009 cea mai mare cotd pe piata
accesului la Internet in banda larga a fost detinuta de asemenca de ,,Moldtelecom”
S.A. - 71,5%, iar intreprinderii ,,StarNet” S.R.L. 1i reveneau 15,5% din piata, ,,Orange
Moldova” S.A. detinea 1,00%, ,,.Sun Communications” S.R.L. — 4,4%, restul 7,6% din
numarul total de utilizatori erau abonatii celorlalti operatori.

Totusi, Consiliul Concurentei nu dispune de informatii despre cotele detinute de
catre ,,Moldtelecom” S.A. pe piata prestarii serviciilor de acces la Internet de mica
viteza la puncte fixe prin tehnologia ADSL cu amanuntul pe teritoriul Republicii
Moldova la momentul lansarii pachetului MaxDSL pico, intrucat aceste date nu sunt
publicate in rapoartele ANRCETI si nu au putut fi obtinute In volum deplin de la
intreprinderi din cauza expirdrii termenului de pastrare a informatiei. Astfel, situatia
dominanta a intreprinderii ,,Moldtelecom” S.A. pe piata prestarii serviciilor de acces
la Internet de micd viteza la puncte fixe prin tehnologia ADSL cu amanuntul pe
teritoriul Republicii Moldova in anul 2009, cand a fost lansat planul tarifar MaxDSL
pico, nu poate fi stabilita.

I1l.  Acte si fapte constatate

In plangerea nr. 04-02/1254 din 28.09.2010 ,,StarNet” S.R.L. a comunicat ca
»-Moldtelecom” S.A., prin lansarea pachetului MaxDSL pico cu plata abonamentului
lunar in suma de 80 de lei, face abuz de situatia sa dominanta prin stabilirea unor
preturi monopoliste joase pe piata serviciilor de acces la Internet din Republica
Moldova. Tn baza plangerii sus mentionate, prin Dispozitia Consiliului Administrativ
al ANPC nr. 47 din 13.10.2010, a fost initiata actiunea referitor la semnele incalcarii
prevederilor art. 6 din Legea nr. 1103-XIV din 30.06.2000 cu privire la protectia
concurentei privind aplicarea unor tarife sub nivelul minim al costului pentru pachetul
MaxDSL pico si subventionarea incrucisata a serviciilor de cétre ,,Moldtelecom” S.A.

Pachetul MaxDSL pico a fost lansat la data de 17.08.2009 prin ordinul
»Moldtelecom” S.A. nr. 348, prezentat ca anexa la scrisoarea ,,Moldtelecom” S.A. nr.
01-10-03/3156 din 02.04.2014. Potrivit ordinului, acest plan tarifar a fost lansat in
scopul sporirii gradului de atractivitate a ofertelor MaxDSL, stimularii vanzarilor si
atragerii noilor clienti. In dependenta de regiune, planul tarifar MaxDSL pico a fost
oferit sub 2 forme: MaxDSL pico, disponibil doar pentru regiunile cu capacitati de
acces sporite — or. Chisinau, centrele raionale si localitatile rurale conectate la reteaua
de transport date prin link-uri FE/GE (100/1000Mbps), si MaxDSL pico limited,



disponibil pentru localitatile care sunt conectate la reteaua de transport date prin link-
uri E1 (suburbiile mun. Chisinau si localitatile rurale). Serviciile urmau sa fie prestate
la un abonament lunar de 80 de lei, inclusiv TVA, in baza tehnologiei ADSL
(SSG/ISG) persoanelor fizice. La data lansarii pachetului, viteza de acces maximal
disponibila caracteristica planului tarifar era de 64 kbps pentru accesul la resursele
Internet si de 256 kbps (128 kbps in cazul MaxDSL pico limited) pentru accesul la
resurse MD-IX (Moldova Internet Exchange). Cu toate acestea, viteza de acces de
facto a abonatului se stabilea in functie de parametrii tehnici ai liniei telefonice.

La data de 21.06.2013, prin ordinul ,,Moldtelecom” S.A. nr. 488, planul tarifar
MaxDSL pico a fost redenumit in MaxDSL 90, respectiv plata abonamentului lunar a
fost majorata de la 80 la 90 de lei.

Prin ordinul nr. 242 din 24.03.2014 pachetul MaxDSL 90 a fost redenumit in
MaxDSL 95, cu majorarea platii lunare de la 90 la 95 lei pentru toti abonatii.

De asemenea, conform informatiilor plasate pe pagina electronica a intreprinderii
»-Moldtelecom” S.A, incepand cu 13.11.2009 a fost majorata viteza de acces la
Internet pentru abonatii Internet MaxDSL, inclusiv pentru planul tarifar MaxDSL pico
a avut loc o crestere a vitezei maximale pana la 512/512 kbps (atat la resursele
Internet cét si la resursele MD-IX). Ulterior, incepand cu 01.12.2011, viteza de acces
la Internet pentru abonatii MaxDSL pico a fost majoratd pana la 1/1 Mbps.

1n vederea confirmarii sau infirmarii faptului ca ,,Moldtelecom” S.A. a practicat
preturi de ruinare prin lansarea planului tarifar MaxDSL pico, ANPC, prin scrisoarea
nr. APD-13/466-1610 din 17.11.2010, a solicitat reclamatului sa prezinte descifrarea
tarifului Tn valoare de 80 de lei aplicat pentru acest pachet. Prin scrisoarea nr. 01-04-
11/106 din 05.01.2011 ,,Moldtelecom” S.A. a comunicat ca nu a aplicat tarife sub
nivelul minim al costului pentru pachetul MaxDSL pico si a prezentat Algoritmul de
Calcul al Tarifelor pentru Serviciile MaxDSL si MaxFiber pentru 9 luni 2009 si
Determinarea cheltuielilor perioadei de gestiune aferente serviciului MaxDSL si
MaxFiber, elaborate in baza Metodologiei de calcul a tarifelor pentru serviciile de
telecomunicatii i informatica, aprobata prin Hotararea Guvernului Republicii
Moldova nr. 323 din 18.03.2002. Potrivit calculelor prezentate de catre
»Moldtelecom” S.A., costul fix a unui pachet MaxDSL si MaxFiber a constituit [...]
lei/luna, cheltuielile perioadei de gestiune pentru un pachet - [...] lei/luna, iar costul
variabil - [...] lei/luna. Prin urmare, costul total al unui pachet MaxDSL pico a
constituit [...] lei/luna. Astfel, se constata ca la pretul pachetului de 80 de lei
operatorul obtinea un profit de [...] (80lei/luna*100%/120% = 66,66 lei/luna venit
fara TVA; 66,66-[...]=[...] lei/luna profit). Tn acest caz profitabilitatea planului tarifar
este de [...]% ([...] lei/ 80 lei *100%).



Este important de specificat faptul ca la calculul costului unitar al pachetului
MaxDSL pico costul accesului partajat la bucla locala a fost identic cu tariful practicat
de catre ,,Moldtelecom” S.A. pentru acest serviciu pentru furnizorii alternativi — 40 de
lei. Prin urmare, ,,Moldtelecom” S.A. a realizat calculul de cost al pachetului luand in
considerare costul accesului la infrastructura de parca acesta ar fi fost procurat de la
un furnizor strdin, ceea ce exclude posibilitatea aplicarii unei practici de micsorare a
marjei prin intermediul lansarii pachetului MaxDSL pico.

Prin scrisoarea nr. APD-12/354-1350 din 21.09.2011 ANPC a solicitat ANRCETI
sa isi expuna pozitia referitor la calculele cu privire la descifrarea tarifului prezentate
de catre ,,Moldtelecom” S.A. prin scrisoarea nr. 01-04-11/106 din 05.01.2011.

In scrisoarea nr. 01-DREA/172 din 21.02.2012 ANRCETI a comunicat ci
»Moldtelecom” S.A. reprezintd un furnizor integrat pe verticald, care detine controlul
resurselor esentiale pentru activitatea cu amanuntul pe piata serviciilor de acces la
Internet in bandad largd si este cel mai semnificativ furnizor pe aceastd piatd cu
amanuntul. Tn acest context, ANRCETI a accentuat importanta efectudrii testului
concurentului la fel de eficient pentru a identifica daca a avut loc un abuz de pozitie
dominanta din partea ,,Moldtelecom” S.A. Acest test consta in cercetarea faptului
daca un furnizor ipotetic, care presteaza servicii de acces la Internet in banda larga
prin ADSL si are aceeasi structura a costurilor ca si ,,Moldtelecom” S.A. (cu conditia
ca resursele interne ale ,,Moldtelecom” S.A. sa fie utilizate astfel, de parca ar fi
achizitionate de la o companie separatd), ar putea sa activeze in mod profitabil pe
piata cu amanuntul.

Potrivit ANRCETI, inainte de a face testul concurentului la fel de eficient, este
necesar sa se identifice daca oferta data va fi luata ca o activitate aparte (ceea ce ar
presupune raportarea costurilor specifice acestui pachet la tariful cu amanuntul) sau ca
parte componenta a activitatii cu amanuntul de prestare a serviciilor in banda larga (in
acest caz costurile totale ale activitatii de acces la Internet in banda largda pentru
persoane fizice ar urma si fie raportate la veniturile generate de aceste servicii). In
viziunea ANRCETI, examinarea planului tarifar MaxDSL pico drept o activitate
existd o segmentare anumitd a pietei, iar tarifele de ruinare aplicate pe anumite
segmente ale pietei pot produce excluderea concurentilor ingust specializati. Piata
serviciilor de acces la Internet in banda larga in 2009 nu era caracterizata prin astfel
de specializari inguste pe segmente de piatd. Astfel, majoritatea concurentilor aveau
oferte corespondente pentru majoritatea segmentelor de piatd pentru sectorul
rezidential. Din aceste considerente ANRCETI considera oportun sd fie examinate



toate serviciile prestate de ,,Moldtelecom” S.A. prin ADSL persoanelor fizice prin
prisma profitabilitatii activitatii date cu ajutorul testului concurentului egal de eficient.

ANRCETI a analizat costurile prezentate de ,,Moldtelecom” S.A. prin scrisoarea
nr. 01-04-11/106 din 05.01.2011 si a comunicat ANPC ca nu este de acord cu
rationamentele ,,Moldtelecom” S.A. pe o serie de puncte si, drept urmare, considera
ca rezultatul final obtinut de ,Moldtelecom” S.A. nu reflectd costul economic al
serviciilor date. ANRCETI a comunicat ca, din experienta sa, repartizarea consumului
si cheltuielilor pe tipuri de activitati conform tabelului si procedurilor interne al
,2Moldtelecom” S.A. permit o repartizare sumara a costurilor, si existd indoieli cu
privire la faptul daca costurile indirecte si comune au fost obiectiv alocate intre
aceasta activitate si activitatile traditionale ale intreprinderii. Spre exemplu, eforturile
administrative ale ,,Moldtelecom™ S.A. pentru gestionarea producerii, promovarii $i
operarii serviciului Internet au reprezentat in anul 2009 [...]% din efortul
administrativ al intreprinderii (raportul costurilor administrative si generale ale
,Moldtelecom” S.A. atribuite activitatii Internet la total costuri generale si
administrative ale Tntreprinderii). Tn opinia ANRCET! un furnizor egal de eficient de
talia ,,Moldtelecom” S.A. nu ar reusi sa gestioneze activitdtile date cu asemenea
cheltuieli. Totodata, raportul dintre cheltuielile comerciale ale unitatii Internet la
consumurile de producere este de [...]%, fata de raportul similar de [...]% a
cheltuielilor comerciale ale telefoniei fixe locale. Marimea cheltuielilor comerciale ale
unitatii Internet denotd ca sunt alocate doar cheltuielile comerciale directe ale
activitatii Internet, iar cheltuielile comerciale indirecte (impartite cu alte activitati
traditionale) sunt Tn mare parte alocate activitatilor traditionale.

Tinand cont de obiectiile prezentate de catre ANRCETI prin scrisoarea nr. 01-
DREA/172 din 21.02.2012, a aparut necesitatea verificarii anumitor pozitii din
calculul tarifului prezentat de catre ,,Moldtelecom™ S.A. Astfel, prin scrisoarea nr.
APD-12/39-134 din 01.03.2013 adresata ,,Moldtelecom” S.A., Consiliul Concurentei
a solicitat prezentarea cheltuielilor legate de pachetul MaxDSL pico (lunar pentru un
pachet): uzura utilajului, salarizarea, reclama, accesul la resursele Internet s.a. Prin
scrisoarea nr. 01-10-02/2197 din 19.03.2013 ,,Moldtelecom” S.A. a comunicat ca nu
este posibil de prezentat cheltuielile pentru pachetul MaxDSL pico pe articole
deoarece evidenta cheltuielilor pentru serviciul MaxDSL/Max Fiber se efectueaza
pentru intreg serviciul, dar nu pentru fiecare pachet separat. Astfel, din cauza lipsei
unei contabilizari separate a cheltuielilor, verificarea cu precizie a suspiciunilor
ANRCETI enumerate mai sus nu este posibila.

Astfel, se constatd ca, desi in perioada cand a avut loc lansarea pachetului
MaxDSL pico ,,Moldtelecom” S.A. nu ducea o contabilitate separatd a cheltuielilor,
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conform calculului prezentat Consiliului Concurentei si explicatiilor ulterioare pe
marginea acestuia, ,,Moldtelecom” S.A. nu a Inregistrat pierderi in urma practicarii
pachetului MaxDSL pico, veniturile medii obtinute fiind mai mari decat costurile
medii totale suportate.

Totodata, Consiliul Concurentei a cercetat posibilitatea aplicarii de catre
»,Moldtelecom” S.A. a practicii de micsorare a marjei (margin squeeze) la prestarea
serviciului de acces partajat la bucla locala operatorilor alternativi.

Bucla locala reprezinta circuitul fizic cu conductor dublu torsadat metalic care
conecteaza punctul terminal al retelei de la locuinta abonatului cu repartitorul
principal sau o facilitate echivalenta in reteaua de telefonie publica fixa.

Conform Programului de dezvoltare a accesului la Internet in banda larga pe anii
2010-2013, aprobat prin Hotardrea Guvernului Republicii Moldova nr. 1077 din
17.11.2010, pe parcursul anului 2009 numarul utilizatorilor conectati la Internet prin
intermediul tehnologiei ADSL a constituit 76% din numarul total de conectari in
banda larga. Cota sporita de conectari la Internet prin intermediul xDSL este
conditionata de limitarea de catre S.A. ,,Moldtelecom” a accesului furnizorilor
alternativi la infrastructura asociata, bucla locala §i refeaua magistrala. Ca rezultat,
cresterea numarului de abonati la serviciile de acces in banda larga la Internet in
baza tehnologiei xDSL, in mare masura, este determinata de un singur furnizor — S.A.
,.Moldtelecom ”. Aceasta situatie se explica si prin cresterea cererii pentru serviciile
in banda larga in localitatile rurale, unde furnizorul nu are concurenti.

Din informatiile prezentate de ,,Moldtelecom” S.A. in scrisoarea nr. 01-10-
03/3156 din 02.04.2014, se constata ca in perioada 2008-2009 tariful pentru accesul
partajat la bucla locald constituia 48 de lei, inclusiv TVA, aprobat prin ordinul
»Moldtelecom” S.A. nr. 148 din 13.05.2004. La momentul aprobarii tarifului costul
lunar al acestui serviciu era de [...] lei (mentionat de catre reclamant in scrisoarea nr.
01-10-02/2197 din 19.03.2013), pentru ca mai apoi n calculul de cost (Tabelul 1) sa
fie indicata suma de [...] lei. La prestarea serviciilor de acces partajat la bucla locala
»-Moldtelecom” S.A. a inregistrat o rata a profitabilitatii de [...]%, respectiv un profit
de [...] lei pentru fiecare unitate inchiriata. In acelasi timp, ,,Moldtelecom” S.A. a
comunicat ca acest tarif nu a fost aprobat de ANRTI (in prezent ANRCET]I), dar nici
nu au parvenit nici un comentariu la capitolul respectiv.

Prin Hotardrea Consiliului de Administratie al ANRCETI nr. 56 din 26.09.2013
cu privire la impunerea obligatiilor speciale preventive ,,Moldtelecom” S.A. in
legatura cu putereca sa semnificativa pe piata accesului cu ridicata la infrastructura de
retea in punct fix, pretul lunar maximal, fard TVA, pentru accesul partajat la bucla
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locala de cupru este de 35 de lei. In acelasi timp, pretul de 35 de lei (fird TVA) pentru
plata lunara pentru acces partajat la bucla locala este mentionat in Anexa 3 a Ofertei
de referintd pentru acces publicatd pe adresa electronicd a reclamatului.” in legaturd
cu acest fapt, prin scrisoarea nr. 01-10-03/609 din 23.06.2014, ,,Moldtelecom” S.A. a
comunicat ca tariful pentru accesul partajat la bucla locala a fost modificat si aprobat
in marime de 35 de lei prin ordinul nr. 409 din 30.06.2011, dupa impunerea
obligatiilor speciale preventive pentru ,,Moldtelecom” S.A. in legaturd cu puterea sa
semnificativa pe piata accesului la infrastructura de retea la un punct fix.

Din tabelul 1 se observa ca in anul 2009 ,,Moldtelecom” S.A. a oferit [...] unitati
de bucla locala partajata, obtindnd un venit de [...] mii lei, iar in 2010 au fost oferite
[...] unitati de bucla locala partajata cu un venit de [...] mii lei.

Tabelul 1

Serviciul de acces partajat la bucla locala in 2009-2010 oferit de ,,Moldtelecom” SA
N Denumirea Cantitatea bL_JcIei V_gni?u! obtinut,

r. fntreprinderii locale partajate mii lei (incl. TVA)

2009 2010 2009 2010
1 StarNet [...] [...]
2. Orange [...] [...]
3. Alit [...] [...]
4. Arax [...] [...]
5. Sun Communications [...] [...]
6. Nordlinks [...] [...]
Total [...] [...] [...] [...]

Sursa: Anexa la scrisoarea ,,Moldtelecom’ S.A. nr. 01-10-02/2197 din 19.03.2013

De asemenea, potrivit Raportului ANRCETI cu privire la analiza pietei cu
ridicata in banda larga la data de 24.09.2010, piata de acces cu ridicata la bucla locala
este In proportie de 95% self-supply (95% din cantitatea de bucla locala era folosita
de insusi ,,Moldtelecom” S.A.). Astfel, cantitatea de bucla locala partajata operatorilor
alternativi este nesemnificativd in raport cu autofurnizarile ,,Moldtelecom” S.A.
Totusi, din datele prezentate in tabelul 1 se constata ca cea mai mare cantitate de bucla
locala a fost inchiriatd de catre ,,.StarNet” S.R.L. — 2614 unitati in anul 2009 s1 1739
unitati in anul 2010.

Prin scrisoarea nr. SN14/456 din 07.07.2014 ,StarNet” S.R.L. a comunicat ca
accesul la bucla locald de cupru este necesar doar pentru deservirea abonatilor prin
intermediul tehnologiei ADSL. Din Tabelul 2 se observa ca ,,StarNet” S.R.L. in

*http://www.moldtelecom.md/common/documents/OFERTA%20DE%20REFERIN%C5%A2%C4%82%20PENTRU%?2
O0ACCES-2014_0.pdf
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perioada 2009-2010 presta servicii clientilor sai in proportie de 91-93% prin
tehnologia FTTx, tehnologie care nu presupune necesitatea accesului la bucla locala.

Tabelul 2
Numaérul de utilizatori deserviti de ,,StarNet” S.R.L. in dependenta de tehnologia
utilizata:

Nr. Tipul tehnologiei 2009 Cota, % 2010 Cota, %

1. |ADSL [...] [...] [...] [...]

2. |FTTx [...] [...] [...] [...]

3. | WiFi [...] [...] [...] [...]
Total [...] [...] [...] [...]

Sursa: Elaborat in baza informatiilor prezentate prin scrisoarea ,,StarNet” SRL nr. SN14/456
din 07.07.2014

Astfel, Tn 2009-2010 ,,StarNet” S.R.L. depindea in masura de [...]% de serviciile cu
ridicata de acces partajat la bucla locala prestate de ,,Moldtelecom” S.A. De aici
rezultd cd un posibil abuz prin micsorarea marjei din partea ,,Moldtelecom” S.A. nu ar
fi afectat in mare masura activitatea ,,StarNet” S.R.L., respectiv nu ar fi fost posibila
excluderea concurentului de pe piata.

De asemenea, analizénd informatiile prezentate in tabelele 1 si 2, Se observa ca in anul
2009 ,,StarNet” S.R.L. a inchiriat [...] unitati de bucla locala de la ,,Moldtelecom”
S.A., deservind numai [...] abonati prin intermediul tehnologiei ADSL. In anul 2010
cantitatea de bucla inchiriata de ,,StarNet” S.R.L. a constituit numai [...] de unitati, pe
cand numarul abonatilor deserviti prin ADSL a crescut pana la [...] abonati. Astfel, se
constata ca in anul 2010 ,,.StarNet” S.R.L. si-a redus dependenta de serviciile de acces
la infrastructura prestate de catre ,,Moldtelecom” S.A., dat fiind faptul ca aproape
jumatate din abonatii deserviti prin intermediul tehnologiei ADSL erau conectati la
retea prin infrastructura proprie construita de operator.

Totodata, conform rapoartelor ANRCET]I, in anul 2010 ponderea conexiunilor la
Internet in bandd larga in baza tehnologiei FTTx a crescut cu 14,7% si a constituit
34,2% din volumul total de conexiuni, iar cea a conexiunilor ADSL a scazut cu 13,3%
si a alcatuit 62,4%. Cresterea ponderii conexiunilor FTTx se explica prin expansiunea
acestor tipuri de retele in zonele urbane dens populate, mai ales in mun. Chisiniu. In
acelasi timp, tehnologia ADSL are un potential mare de extindere in zonele rurale si
cele urbane cu o densitate redusa, unde retelele optice active nu pot sa asigure
economii comparabile de scara si densitate, iar infrastructura telefonica traditionala
poate fi utilizatd mai eficient. Tendinfa enuntatd mai sus s-a pastrat si in anul 2011 —
conectarile prin FTTx au constituit 39,7%, iar prin ADSL — 55,4%.

In vederea evaluirii dacd concurentii ,,Moldtelecom” S.A. au prestat in perioada
2009-2010 servicii de acces la Internet in banda largd cu amanuntul in conditii
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similare cu planul tarifar MaxDSL pico, Consiliul Concurentei a solicitat principalilor
concurenti — ,,StarNet” S.R.L. si ,,Arax-Impex” S.R.L., prin scrisorile nr. APD-06/94-
349 si respectiv nr. APD-06/93-350 din 21.03.2014, copiile ordinelor de lansare a
pachetelor propuse clientilor in perioada 2009-2010, cu specificarea tehnologiei de
transmitere a datelor utilizata, parametrilor si conditiilor contractuale propuse. Totusi,
din cauza expirarii termenului de pastrare a informatiilor (conform art. 20 alin. (3) lit.
c) din Legea comunicatiilor electronice nr. 241 din 15.11.2007 informatiile ce tin de
reteaua Internet vor fi pastrate pe o perioada de 6 luni si prezentate organelor
Tmputernicite potrivit legii, iar ordinele de lansare/modificare a ofertelor nu cad sub
incidenta documentelor de stricta evidenta), nu a fost posibild o analiza comparativa
complexda a pachetului MaxDSL pico cu ofertele celorlalti operatori pe piatd in
perioada supusa examinarii.

Astfel, prin scrisoarea nr. SNr1/364 din 29.05.2014 ,StarNet” S.R.L. a
comunicat ca nu detine informatia cu privire la oferta de prestare a serviciilor Internet
n perioada 2009-2010.

Din datele de care dispune, Consiliul Concurentei a constatat ca prin ordinul
intern ,,Arax Impex” S.R.L. nr. 20/IF din 28.04.2010 cu privire la modificarea pretului
la pachetele acces Internet pentru persoane fizice (prezentat prin scrisoarea nr. 1 din
02.04.2014), au fost micsorate preturile pentru o serie de pachete de baza pentru acces
la Internet prin ADSL - Unlimited (fara limita de trafic). Astfel, cel mai mic pachet, cu
o viteza de 1/1 Mbts/sec (dublu fata de viteza MaxDSL pico pentru anul 2010), costa
180 de lei, mai apoi fiind redus pana la 148 de lei (100 lei abonamentul propriu zis +
48 lei suplimentar pentru arenda buclei locale).

La compararea pachetul MaxDSL pico cu alte pachete ADSL oferite persoanelor
fizice de catre acelasi operator - ,,Moldtelecom” S.A., prezentate prin scrisoarea nr.
01-10-03/6091 din 23.06.2014, se constata ca cel mai apropiat ca pret la sfarsitul
anului 2009 era planul tarifar MaxDSL nano — 120 lei/luna. Acest pachet presupunea
aceeasi viteza de acces catre resursele MD-IX ca si MaxDSL pico — 512/512 kbps,
insd catre resursele externe viteza era de 4 ori mai mare pentru download si de 2 ori
mai mare pentru upload (2/1 Mbps).

Prin urmare, din informatiile detinute de Consiliul Concurentei, in anul 2009 pe
piata accesului cu amanuntul la Internet in puncte fixe nu exista un plan tarifar
comparabil ca pret si ca viteza de acces cu pachetul MaxDSL pico, pachetul dat fiind
cea mai ieftina alternativa oferita pe piata, in acelasi timp fiind caracterizata si prin cei
mai mici parametri de viteza.

Un aspect important si esential care urmeaza a fi analizat este faptul daca
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actiunile ,,Moldtelecom” S.A. au afectat concurenta sau au fost lezate interesele
consumatorilor. In aceasti ordine de idei se constatd urmatoarele.

Prin scrisorile nr. 01-10-02/2197 din 19.03.2013 si nr. 01-10-03/3156 din
02.04.2014 ,Moldtelecom” S.A. a prezentat evolutia numarului de abonati la pachetul
MaxDSL pico pe parcursul perioadei examinate:

Tabelul 3

Dinamica numaérului de abonati la pachetul MaxDSL pico in 2009-2013
Nr. | Indicatori 2009 2010 2011 2012 2013
1. Numarul de abonati la sfarsitul anului | [...] [...] [...] [...] [...]
Numarul de abonati noi conectati pe [...] [...] [...] [...]

2. parcursul anului
Numarul de abonati plecati pe [...] [...] [...] [...]

3. parcursul anului

Numarul total de abonati prin | 141508 | 167 775 140 964 | 203 000 | 207 700
tehnologia ADSL in Republica
4. Moldova

Ponderea abonatilor la planul tarifar
MaxDSL pico in total abonati prin | [...] [...] [...] [...] [...]
ADSL in Republica Moldova

Numarul total de abonati in banda | 186 973 | 269 067 355099 | 417200 | 467 100
6. largd in Republica Moldova

Ponderea abonatilor la planul tarifar [] [] [] [] []
MaxDSL pico in total abonati in
7. banda larga in Republica Moldova

Sursa: Elaborat in baza scrisorilor ,,Moldtelecom’ S.A. nr. 01-10-02/2197 din 19.03.2013 si nr. 01-10-
03/3156 din 02.04.2014 si rapoartelor ANRCETI

Din datele prezentate in Tabelul 3 se observa ca in perioada supusa examinarii
numarul abonatilor la planul tarifar MaxDSL pico a variat intre [...] si [...] abonati,
fiind intr-o descrestere constanta incepand cu anul 2011. Examinand raportul dintre
numadrul de abonati MaxDSL pico si numarul total de abonati pe piata serviciilor de
acces la Internet se constata ca acest plan tarifar a ocupat nu mai mult de [...]% din
numarul total de abonati pe piata serviciilor de accesul la Internet prin tehnologia
ADSL si nu mai mult de [...]% din numarul de abonati care beneficiaza de servicii de
acces la Internet in banda larga. Prin urmare, tindnd cont de cota scazuta de piata in
functiec de numarul de abonati, se constata ca planul tarifar MaxDSL pico oferit de
catre ,,Moldtelecom” S.A. nu ar fi putut sa influenteze in mod semnificativ mediul
concurential.
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Totodata, in vederea aprecierii efectului practicarii de catre ,,Moldtelecom” S.A.
a planului tarifar MaxDSL pico, este necesar sa examinam evolutia cotelor
operatorilor pe piata relevanta. Totusi, tinand cont de faptul ca Consiliul Concurentei
nu detine informatii despre evolutia cotelor detinute de catre intreprinderi pe piata
prestarii serviciilor de acces la Internet de micad viteza la puncte fixe prin tehnologia
ADSL cu amanuntul pe teritoriul Republicii Moldova, a fost examinata evolutia
cotelor de piata in perioada 2009-2013 pe piata serviciilor de acces la Internet, care
este o piata mai larga decat piata relevanta.

Potrivit raportului anual al ANRCETI, in anul 2009 pe piata serviciilor de acces
la Internet si transmisiuni date au activat 50 de furnizori. Din figura de mai jos se
observa ca, conform situatiei din 31.12.2009, cele mai mari cote de piatd in functie
de cifra de afaceri au fost detinute de ,,Moldtelecom” S.A. — 69%, ,,StarNet” S.R.L.
—-9,4% si ,,Orange Moldova” S.A. — 5,5%.

Figura 1. Evolutia cotelor de piata a furnizorilor, in functie de cifra de afaceri
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2009 2010 2011 2012 2013

B Moldtelecom 69.00% 64.30% 66.90% 63.30% 61.00%
M Starnet 9.40% 14.60% 15.70% 18.60% 18.10%
Orange Moldova 5.50% 4.20% 4.00% 3.70% 2.90%
m Altii 16.10% 16.90% 13.40% 14.40% 18.00%

Sursa: Rapoartele ANRCETI

Ceilalti 47 de furnizori au inregistrat cote de piatd nesemnificative, detinand
cumulativ 16,9% din piata in functie de cifra de afaceri. In 2010, urmatorul an dupa
lansarea planului tarifar Max DSL pico, cota ,,Moldtelecom” S.A. a inregistrat o
reducere de 4,7%, cumuland 64,3 %, in timp ce cota ,,StarNet” S.R.L. s-a majorat
pani la 14,6%. In anul 2011 , Moldtelecom™ S.A. si-a majorat cota pana la 66,9%, iar
»otarNet” S.R.L. — pana la 15,7%. incepénd cu anul 2012 cota ,,Moldtelecom™ S.A. a
fost in descrestere — 63,3% in 2012 si 61% in 2013. Cota ,,StarNet” S.R.L. n anul
2012 a constituit 18,6%, iar Tn 2013 — 18,1%.

In acelasi timp, a fost analizati evolutia cotelor de piatd a operatorilor in functie
de numiirul de utilizatori. Din figura 2 se observa ca, cota de piata a ,,Moldtelecom”
S.A. a fost intr-o descrestere continua pe parcursul perioadei examinate, incepand cu
71,5% in anul 2009 si pana la 68,1% in anul 2013. Cota ,,StarNet” S.R.L. a Tnregistrat
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o crestere semnificativa in anul 2010 fatd de 2009 de la 15,5% la 18%. In perioada
2011-2012 cota ,,StarNet” S.R.L. a constituit 17,06%, iar in 2013 s-a majorat pana la
18,4% din piata in functie de numarul de utilizatori.

Figura 2. Evolutia cotelor de piata a furnizorilor, in functie de numarul utilizatorilor
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B Moldtelecom 71.50% | 70.10% | 69.50% | 68.40% | 68.10%
M Starnet 15.50% | 18.00% | 17.60% | 17.60% | 18.40%
Sun Communications | 4.40% 3.30% 4.80% 5.70% 6.00%
| Altii 8.60% | 8.30% | 8.10% 8.40% 7.50%

Sursa: Rapoartele ANRCETI

Prin urmare, tinand cont de faptul cd cotele de piatd a concurentilor
,Moldtelecom” S.A. au crescut continuu pe baza descresterii cotei de piatd a
»-Moldtelecom” S.A., se constata faptul ca lansarea pachetului MaxDSL Pico. nu a
avut ca efect restrangerea, impiedicarea sau denaturarea concurentei pe piata prestarii

serviciilor de acces la internet.

Prin scrisorile nr. APD-05/52-258, nr. APD-05/51-257 si nr. APD-05/50-256 din
18.02.2016, in conformitate cu prevederile art. 59 al Legii concurentei nr. 183 din
11.07.2012, Consiliul Concurentei a remis partilor implicate raportul de investigatie
pentru a le oferi acestora posibilitatea de a prezenta observatii pe marginea acestuia.

»-Moldtelecom” S.A., prin scrisoarea nr. 01-10-03/1911 din 25.02.2016, a
comunicat cd problema abordatd a fost elucidatd de catre Consiliul Concurentei
complet si iIn mod obiectiv, iar concluziile sunt justificate. ,,StarNet” S.R.L. si
»dtarNet Solutii” S.R.L. nu au prezentat observatii in termenul prevazut de art. 59
alin. (3) al Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012.

I\VV.  Calificarea legali a actiunilor constatate

Analizand actiunile descrise mai sus, Consiliul Concurentei retine urmatoarele:

e In anul 2009 pe piata prestirii serviciilor de acces la Internet in puncte fixe cu
amanuntul nu exista un plan tarifar comparabil ca pret si ca vitezd de acces cu
pachetul MaxDSL pico, pachetul dat fiind cea mai ieftina alternativa oferita pe piata,
in acelasi timp fiind caracterizata si prin cei mai mici parametri de viteza.
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e Desi 1n perioada lansarii pachetulut MaxDSL pico ,,Moldtelecom” S.A. nu
realiza contabilizarea separata a costurilor si cheltuielilor intreprinderii pe activitati,
potrivit calculelor prezentate de catre ,,Moldtelecom” S.A. si explicatiilor pe marginea
acestora venitul mediu lunar obtinut din practicarea pachetului MaxDSL pico a
depasit costurile medii totale aferente acestei activitati.

e Incepand cu anul 2009, pachetul MaxDSL pico a detinut cel mult de [...]% din
piata serviciilor de acces la Internet in banda largd, numarul abonatilor fiind intr-0
descrestere continua incepand cu anul 2011.

el ansarea planului tarifar MaxDSL pico nu a avut ca efect limitarea concurentei
pe piata prestarii serviciilor de acces la Internet in banda larga cu amanuntul, intrucat
in perioada 2009-2010 cota de piatd a ,,Moldtelecom” S.A. a fost in descrestere atat in
dependenta de cifra de afaceri, cat si in dependenta de numarul de utilizatori, pe cand
cota detinuta de ,,StarNet” S.R.L. a crescut.

eTinand cont de faptul ca in 2009-2010 ,,StarNet” S.R.L. depindea in masura de
[...]% de serviciile cu ridicata de acces partajat la bucla locala prestate de
»,Moldtelecom” S.A., un posibil abuz de pozitic dominanta prin micgorarea marjei din
partea ,,Moldtelecom” S.A. nu ar fi afectat in mare masura activitatea ,,StarNet”
S.R.L., respectiv nu ar fi fost posibila excluderea concurentului de pe piata

Prin urmare, avand in vedere ca, conform calculului de cost prezentat de catre
»-Moldtelecom” S.A., lansarea planului tarifar MaxDSL pico a fost profitabila, se
constata ca pe parcursul desfasurarii investigatiei nu au fost stabilite probe suficiente
privind incédlcarea prevederilor art. 6 din Legea nr. 1103-XIV din 30.06.2000 cu
privire la protectia concurentei de catre ,,Moldtelecom™ S.A. care ar justifica aplicarea
de madsuri corective sau sanctiuni.

Reiesind din constatarile expuse mai sus, in temeiul art. 39, art. 41, precum si
art. 93 alin. (5) al Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012, Plenul Consiliul
Concurentei

DECIDE:

1. Ainceta examinarea cazului initiat prin Dispozitia Consiliului de Administrare al
Agentiei Nationale pentru Protectia Concurentei nr. 47 din 13.10.2010 deoarece pe
parcursul desfdsurarii acesteia nu au fost descoperite probe suficiente privind
incalcarea prevederilor art. 6 al Legii nr. 1103-XIV din 30.06.2000 cu privire la
protectia concurentei, care ar justifica aplicarea de masuri corective sau sanctiuni.
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2. Prezenta Decizie intrd in vigoare la data adoptarii si va fi adusa la cunostinta
partilor.

Presedintele Plenului 5
Consiliului Concurentei Viorica CARARE
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