Proiect “UE”

GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOTARIREnr
din 2022
Chisinau

Cu privire la aprobarea Regulamentului privind serviciile publice de
transport feroviar de pasageri

Tn temeiul art. 78 alin. (2) si art. 132 alin. (1) lit. a) din Codul transportului feroviar
nr. 19/2022 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2022, nr. 45-52, art. 57) si pct.
1.1 din Planul de actiuni privind implementarea Conceptiei pentru restructurarea
sectorului feroviar si a 1.S. ,,Calea Ferati din Moldova”, aprobat prin Hotirirea
Guvernului nr. 1042/2017 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2017, nr. 434-439,
art. 1189), Guvernul

HOTARASTE:
1. Se aproba Regulamentul privind serviciile publice de transport feroviar de

pasageri (se anexeaza).
2. Controlul asupra executarii prezentei hotariri se pune in sarcina Ministerului

Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale.
3. Prezenta Hotarire de Guvern se publica in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova si intra in vigoare la 18 februarie 2024.

PRIM-MINISTRU Natalia GAVRILITA

Contrasemneaza:

Viceprim-ministru,
Ministrul infrastrucurii si dezvoltarii regionale Andrei SPINU

Ministrul finantelor Dumitru BUDIANSCHI



Aprobat prin
Hotararea Guvernului
nr. din 2022

REGULAMENT
privind serviciile publice de transport feroviar de pasageri

Prezenta hotarire transpune partial Regulamentul (UE) nr. 1370/2007 al
Parlamentului European si al Consiliului din 23 octombrie 2007 privind serviciile
publice de transport feroviar si rutier de calatori si de abrogare a Regulamentelor (CEE)
nr. 1191/69 sinr. 1107/70 ale Consiliului.

I. Dispozitii generale

1. Prezentul Regulament se aplica serviciilor publice de transport de pasageri pe
calea ferata contractate de autoritatea competenta.

2. Regulamentul nu se aplica serviciilor prestate in interes istoric sau turistic.

3. In sensul Regulamentului se utilizeazi urmatoarele notiuni:

transport public de calatori - este serviciul de transport de pasageri de interes
economic general, prestat catre public in mod nediscriminatoriu si continuu;

autoritate competenta - este organul central de specialitate Tn domeniul
transportului feroviar, care are competenta de a interveni in transportul public de calatori
intr-o zona geografica;

obligatie de serviciu public - obligatie impusa prin contract Intreprinderii
feroviare in interes economic general, cu scopul de a asigura populatia cu servicii de
transport feroviar de pasageri la un pret accesibil, care, in lipsa compensatiilor, sunt
nerentabile si nu prezinta interes comercial;

drept exclusiv - un drept care permite exploatarea anumitor servicii publice de
transport de céldtori de cétre o intreprindere feroviara pe o anumitad rutd sau retea ori
ntr-o anumita zona, cu excluderea oricarei alte intreprinderi;

compensatie de serviciu public - orice beneficiu, Tn special financiar, acordat
direct sau indirect de catre autoritatea competenta din fonduri publice in perioada de
punere in aplicare a unei obligatii de serviciu public sau in legatura cu perioada
respectiva,

atribuire directa - atribuirea unui contract de servicii publice unei anumite
intreprinderi feroviare, fara o procedura competitiva de atribuire prealabila;

contract de servicii publice - unul sau mai multe acte obligatorii din punct de
vedere juridic si care confirmd acordul incheiat intre autoritatea competentd si O
intreprindere feroviara cu scopul de a incredinta respectivei intreprinderi feroviare
gestionarea si exploatarea serviciilor publice de transport de pasageri, sub rezerva unor
obligatii de serviciu public;

valoare - se intelege valoarea unui serviciu, a unei rute, a unui contract de servicii
publice sau a unui regim de compensare pentru transportul public de pasageri si care
este echivalentul remuneratiei totale, inainte de aplicarea T.V.A., cuvenita intreprinderii
sau intreprinderilor feroviare, inclusiv compensatia de orice fel platita de autoritatea
competenta si venitul din vanzarea biletelor care nu este restituit;



norma generala - o masurd care se aplica in mod nediscriminatoriu tuturor
serviciilor publice de transport feroviar de pasageri intr-o anumita zona geografica si
pentru care este responsabild autoritatea competenta.

I1. Contractele de servicii publice si normele generale

4. Tn cazul in care autoritatea competenti decide si acorde unei intreprinderi
feroviare alese un drept exclusiv, si/sau o compensatie de orice naturd in schimbul
indeplinirii unor obligatii de serviciu public, autoritatea respectiva face aceasta in cadrul
unui contract de servicii publice.

5. Prin derogare la punctul 4 din Regulament, obligatiile de serviciu public care
urmaresc sa instituie tarife maxime pentru toti pasagerii sau pentru anumite categorii de
calatori pot fi supuse, la randul lor, normelor generale. Tn conformitate cu principiile
stabilite la Capitolele III si V, autoritatea competentd compenseaza intreprinderii
feroviare pentru efectul financiar net, pozitiv sau negativ, exercitat asupra costurilor
ocazionate si asupra veniturilor generate de respectarea obligatiilor tarifare stabilite prin
intermediul normelor generale intr-o maniera care sa evite compensarea in exces. Acest
lucru nu aduce atingere dreptului autoritatii competente de a integra in contractele de
servicii publice obligatii de serviciu public care instituie tarife maxime.

I11. Continutul obligatoriu al contractelor de servicii publice si al normelor
generale

6. Contractele de servicii publice si normele generale:

1) definesc in mod clar obligatiile de serviciu public pe care trebuie sa le respecte
intreprinderea feroviara precum si zonele geografice in cauza;

2) stabilesc in prealabil, in mod obiectiv si transparent, parametrii pe baza carora
urmeaza sa se calculeze plata compensatiei, daca exista, si natura si Intinderea oricdrui
drept exclusiv acordat intr-un mod care sa previna compensarea in exces;

3) stabilesc modalitatile de alocare a costurilor legate de prestarea de servicii.
Aceste costuri pot include, in special, cheltuielile cu personalul, consumul de produse
petroliere, redeventele aferente infrastructurii, intretinerea si reparatiile materialul rulant
st instalatiile necesare pentru exploatarea serviciilor de transport de pasageri, costurile
fixe s1 o rentabilitate adecvata a capitalului.

7. Contractele de servicii publice si normele generale determind modalitatile de
alocare a veniturilor incasate din vanzarea de bilete, venituri care pot fi retinute de
intreprinderea feroviard, restituite autoritatii competente sau partajate de cele doua
entitati.

8. Durata contractelor de servicii publice este limitatd si nu depaseste 15 ani
pentru serviciile de transport de calatori pe calea ferata.

9. Daca este necesar, tindnd seama de conditiile de amortizare a activelor, durata
contractului de servicii publice poate fi prelungitd cu cel mult jumatate din durata
initiald, in cazul in care intreprinderea feroviara pune la dispozitie active care sunt atat
importante Tn raport cu activele generale necesare pentru prestarea serviciilor de
transport de cdldtori vizate de contractul de servicii publice, cat si legate preponderent
de serviciile de transport de pasageri vizate de contract.

10. Tn cazul In care acest lucru este justificat de costurile care deriva din situatia
geografica deosebitd, durata contractelor de servicii publice mentionate la punctul 8,
poate fi prelungita cu cel mult jumatate din durata initiala.



11. Tn cazul in care acest lucru este justificat de amortizarea capitalului in raport
cu investitia exceptionald in infrastructurd, in capital rulant sau in vehicule g1 daca
respectivul contract de servicii publice este atribuit conform unei proceduri competitive
de atribuire, contractul de servicii publice poate fi incheiat pe o durata mai lunga. Pentru
a asigura transparenta in acest caz, in termen de un an de la incheierea contractului,
autoritatea competentad transmite Consiliului Concurentei contractul de servicii publice
si elementele care justifica durata mai lunga a acestuia.

12. Tn cazul in care autoritatea competenti soliciti ca intreprinderea feroviard si
respecte anumite standarde de calitate, aceste standarde sunt cuprinse in caietele de
sarcini si in contractele de servicii publice.

13. Caietele de sarcini si contractele de servicii publice indica, de o maniera
transparentd, dacd subcontractarea poate sa fie avuta si in ce masurd. Daca are loc o
subcontractare, intreprinderea insarcinatd cu administrarea si prestarea serviciilor
publice de transport de pasageri, in conformitate cu prezentul Regulament, trebuie sa
presteze el insusi 0 mare parte a serviciilor publice de transport de calatori. Un contract
de servicii publice, care acopera in acelasi timp proiectarea, constructia si exploatarea
serviciilor publice de transport de pasageri, poate permite subcontractarea integrald
pentru exploatarea acelor servicii.

IV. Atribuirea de contracte de servicii publice

14. Contractele de servicii publice se atribuie Tn conformitate cu prevederile
Codului transportului feroviar nr. 19/2022 si normele stabilite prin prezentul
Regulament.

15. Atribuirea contractelor de servicii publice se face pe baza unei proceduri
competitive si transparente.

16. Guvernul stabileste volumul necesar de servicii publice de transport feroviar
de pasageri si asigura furnizarea acestora prin incheierea unor contracte de servicii
publice cu intreprinderile feroviare.

17. De selectarea intreprinderii feroviare pentru indeplinirea obligatiilor de
serviciu public si de incheierea contractelor de servicii publice este responsabila
autoritatea competenta.

18. Autoritatea competenta atribuie contractele de servicii publice prin licitatie.
Anuntul cu privire la licitatie se publica in buletinele web de achizitii nationale si
internationale.

19. Exceptii de la procedura de atribuire a contractelor de servicii publice prin
licitatie se admit in cazul unei perturbari a acestor servicii sau in cazul unui risc iminent
de producere a unei perturbari. Masurile de urgenta respective iau forma unei atribuiri
directe sau a unui acord formal de prelungire a unui contract de servicii publice, sau a
unei cerinte de respectare a anumitor obligatii de serviciu public. Intreprinderea
feroviara are dreptul de a contesta decizia de impunere a executdrii anumitor obligatii
de serviciu public. Atribuirea sau prelungirea unui contract de servicii publice prin
masuri de urgenta, sau impunerea unui astfel de contract nu poate depasi doi ani.

20. La licitatia pentru un contract de servicii publice trebuie sa participe cel putin
doi ofertanti. Daca la licitatie participd un singur ofertant, licitatia se anuleaza. La a doua
licitatie poate sd participe un singur ofertant. Daca a doua licitatie a fost anulata, iar pe



piata nationala exista o singurd intreprindere prestatoare de servicii de transport feroviar
de pasageri, autoritatea competenta poate atribui contractul direct acesteia.

21. Deciziile adoptate Tn conformitate cu punctele 15-19 pot fi supuse unei cai de
atac conform cadrului normativ, la cererea oricarei persoane care are sau a avut un
interes in obtinerea unui anumit contract si care a fost sau risca sa fie prejudiciata de o
presupusa incalcare, pe motivul ca asemenea decizii au incalcat prevederile prezentului
Regulament.

V. Compensatia de serviciu public

22. Orice compensatie, indiferent de natura ei, legata de un contract de servicii
publice atribuitd conform punctelor 18 sau 19, trebuie sa respecte prevederile
prezentului Regulament.

23. Compensatia nu poate depasi o suma care corespunde efectului financiar net
echivalent cu totalitatea efectelor, pozitive sau negative, ale conformarii cu obligatia de
serviciu public asupra costurilor si veniturilor intreprinderii feroviare. Efectele se
evalueaza comparand situatia in care obligatia de serviciu public este indeplinita cu
situatia care ar fi existat daca obligatia nu ar fi fost indeplinita. Pentru a calcula efectul
financiar net, Guvernul se orienteaza dupa urmatorul mecanism:

Efn=Cs—-Ef-Si+Pr

unde:

Efn - efectul financiar net;

Cs - costurile suportate in legatura cu o obligatie de serviciu public sau cu un set
de obligatii de serviciu public impuse de autoritatea competentd, obligatii continute intr-
un contract de servicii publice si/sau intr-o norma generala;

Ef - eventualele efecte financiare pozitive generate in cadrul retelei exploatate in
temeiul obligatiei/obligatiilor de serviciu public in cauza;

Si - sumele incasate din tarife sau orice alte venituri generate in indeplinirea
obligatiei/obligatiilor de serviciu public in cauza;

Pr — profit rezonabil.

24. Respectarea obligatiei de serviciu public poate avea un impact asupra
eventualelor activitati de transport ale unei intreprinderi feroviare dincolo de
obligatia/obligatiile de serviciu public in cauza. Pentru a evita compensarea in exces sau
lipsa de compensare, la calculul efectului financiar net se iau in considerare efectele
financiare masurabile asupra retelelor intreprinderii in cauza.

25. Costurile si veniturile trebuie calculate in conformitate cu cadrul normativ
contabil si fiscal in vigoare.

26. Pentru a spori transparenta si a evita subventiile incrucisate, in cazul in care
intreprinderea feroviara nu exploateaza doar servicii compensate care fac obiectul unor
obligatii de serviciu public de transport, ci se implica si in alte activitati, evidenta
contabila si conturile aferente serviciilor publice sus-mentionate trebuie separate, astfel
incat sa indeplineasca cel putin urmatoarele conditii:

1) conturile curente corespunzatoare fiecareia dintre aceste activitati trebuie sa fie
separate, iar proportia activelor corespunzatoare si a costurilor fixe aferente trebuie sa
fie alocata in conformitate cu normele contabile si fiscale in vigoare;



2) toate costurile variabile, o contributie adecvata la costurile fixe si un profit
rezonabil legat de orice alta activitate a operatorului de serviciu public nu pot fi sub nici
o forma imputate serviciului public in cauza;

3) costurile serviciului public trebuie sa fie echilibrate pe baza veniturilor din
exploatare si a platilor din partea autoritatii competente, fara nicio posibilitate de transfer
de venituri catre un alt sector de activitate a operatorului de serviciu public.

27. Profitul rezonabil trebuie inteles ca rata rentabilitatii capitalului propriu, care
tine seama de riscuri, inclusiv riscul pentru venituri, sau de absenta unor riscuri suportate
de Tntreprinderile feroviare. Profitul rezonabil se va calcula ca rata de rentabilitate a
capitalului care este normala pentru sectorul de activitate respectiv si care tine seama de
riscul sau de absenta riscului suportat de catre operatorul de serviciu public in virtutea
interventiei autoritatii competente.

28. Metoda de compensare trebuie sa promoveze intretinerea sau dezvoltarea:

1) unei gestiuni eficace efectuate de catre intreprinderea feroviara, care poate face
obiectul unei evaluari obiective;

2) prestarii de servicii de transport de calatori la standarde suficient de inalte.

29. Intreprinderile feroviare desemnate si realizeze transportul feroviar de
pasageri in baza contractelor de servicii publice asigura evidenta corespunzatoare a
numarului de pasageri si a distantei de transport al acestora prin utilizarea sistemelor
informationale de evidenta a pasagerilor.

V1. Raportare

30. Autoritatea competenta publica anual, pina la 01 decembrie a fiecarui an, un
raport cumulativ privind obligatiile de serviciu public, intreprinderile feroviare selectate,
platile compensatorii si drepturile exclusive acordate intreprinderilor feroviare sub
forma rambursarii.

31. Tn cazul atribuirii directe de contracte de servicii publice pentru transportul
feroviar, autoritatea competenta face publice, in termen de un an de la atribuirea
respectiva, urmatoarele informatii:

1) numele intreprinderii feroviare contractante, participarea la capitalul social al
acesteia s1, dupd caz, numele asociatului sau asociatilor;

2) durata contractului de servicii publice;

3) descrierea serviciilor de transport calatori care urmeaza sa fie prestate;

4) descrierea parametrilor compensatiei financiare;

5) obiectivele de calitate, precum punctualitatea si fiabilitatea, precum si
retributiile s1 sanctiunile aplicabile;

6) conditiile privitoare la activele esentiale.

32. La solicitarea uneia dintre partile interesate, autoritatea competenta transmite
acesteia motivele care au stat la baza deciziei sale de atribuire directa a unui contract de
servicii publice pentru transportul feroviar.
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