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CONSILIUL DE ADMINISTRATIE
HOTARARE nr. /2019
din 2019
mun. Chisinau

Tnregistrat

Ministerul Justitiei

nr. din 2019
Ministru

pentru modificarea Regulamentului cu privire la calitatea serviciilor de transport si de
distributie a energiei electrice, aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie al ANRE
nr. 282/2016 din 11.11.2016
Tn temeiul art. 7, alin. (1), lit. i) din Legea nr. 107 din 27 mai 2016 cu privire la energia
electrica (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2016, nr.193-203, art.413), Consiliul de
administratie al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica,

HOTARASTE:

1. Regulamentul cu privire la calitatea serviciilor de transport si de distributie a energiei electrice,
aprobat prin Hotararea Consiliului de administratie al ANRE nr. 282/2016 din 11.11.2016,
inregistratd la Ministerul Justitiei cu nr. 1174 din 20 decembrie 2016 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2016, nr. 459-471, art. 2146), se modifica dupa cum urmeaza:
1)Punctul 56, lit. b) va avea urmatoarea redactie:

,»D) pentru compensatiile prevazute la pct.15 si 16 —incepand cu 01 ianuarie 2021.”;
2)Dupa punctul 56 se introduc punctele 56! si 56° cu urmatorul cuprins:

,56%. In scopul implementirii prevederilor stabilite la pct. 56 operatorii Sistemelor de
distributie vor elabora si transmite in adresa Agentiei Planuri de actiuni privind punerea in aplicare
a mecanismului de compensare automatd a consumatorilor finali, cu specificarea activitatilor
concrete, termenelor de realizare, mijloacelor financiare necesare si a surselor de finantare.

56°. Operatorii sistemelor de distributie vor include in planurile de investitii pentru anul 2020
proiectele necesare pentru implementarea solutiilor necesare in vederea identificarii locurilor de
consum pentru care s-au iIncdlcat indicatorii de calitate a serviciului de distributie a energiei
electrice, calcularea valorii compensatiilor si includerea sumelor calculate in facturile de plata
pentru energia electrica, stabilite conform Planului de actiuni specificat la pct. 561

3)Punctul 57 se modifica dupa cum urmeaza:

»of. Pand la 1 ianuarie 2021, operatorii sistemelor de distributie vor calcula si achita
compensatiile pentru depasirea duratelor admisibile ale intreruperilor programate si neprogramate in
temeiul sesizarii receptionate de la consumatorul final prin: apel telefonic la serviciul 24/24, posta
electronica, posta, cerere depusd in oficiul comercial sau alte oficii de relatii cu operatorul de


mailto:anre@anre.md
http://www.anre.md/

sistem/furnizorul de energie electricd. Compensatiile vor fi achitate de catre operatorul sistemului
de distributie in termen de cel mult 30 de zile din momentul receptionarii sesizarii.”

2. Controlul asupra executdrii prezentei hotarari se pune in sarcina subdiviziunilor Agentiei
Nationale pentru Reglementare in Energetica.
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