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DECIZIE

mun. Chisinau

din 04.08.2021 Nr. APD-24/20-38

Plenul Consiliului Concurentei,

actionand 1n temeiul art. 41 al Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012 si
Hotararii Parlamentului nr. 331 din 30.11.2018 privind numirea in functie a
membrilor Plenului Consiliului Concurentei,

analizand raportul de investigatie asupra cazului initiat prin Dispozitia
Plenului Consiliului Concurentei nr. 24 din 02.09.2020, observatiile facute de
parti asupra raportului de investigatie si materialele acumulate in cadrul
investigatiet,

A CONSTATAT:

La data de 06.07.2020, in adresa Consiliului Concurentei a parvenit
plangerea de la intrerpinderea ,,Floreni” SRL, nr. intrare 2866, in care au fost
reclamate actiunile IM ,,Verdinoflor Prim” cu privire la refuzul neintemeiat de a
incheia contractul privind prestarea serviciului public de canalizare a apelor
uzate.

Potrivit plangerii, ,,Floreni” SRL considera ca prin actiunea reclamata au
fost incalcate prevederile art. 11 alin. (1) si (2) lit. d) si f) din Legea concurentei
nr. 183 din 11.07.2012, prin conditionarea incheierii contractelor de acceptare
de catre partenerii comerciali a unor prestatii suplimentare care, prin natura lor
sau conform uzantelor comerciale, nu au legatura cu obiectul acestor contracte
st prin refuzul neintemeiat de a contracta cu anumiti furnizori sau de a face
livrari catre anumiti beneficiari.
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Prin urmare, prin Dispozitia nr. 24 din 02.09.2020, Plenul Consiliului
Concurentei a dispus initierea unei investigatii referitor la semnele incalcarii
prevederilor art. 11 alin. (1) si alin. (2) lit. f) din Legea concurentei nr. 183 din
11.07.2012 de catre iM ,,Verdinoflor Prim”.

. Partile implicate

Reclamantul

»Floreni” SRL - adresa juridica: s. Floreni, r-nul Anenii Noi, IDNO
1002601002055. Principalul gen de activitate al Tntreprinderii este producerea si
comercializarea carnii de pasare.

Reclamatul

TM ,,Verdinoflor Prim” - adresa juridica: s. Floreni, r-nul Anenii Noi,
str. Chisinaului 14, IDNO 1019600060832. Este o intreprindere municipala care
desfasoara activitdti Tn ceea ce priveste prestarea serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare in s. Floreni, in baza contractului de delegare
a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare, aprobat prin
Decizia Consiliului satesc Floreni nr. 5/04 din 06.03.2020.

Il.  Piata relevanta: piata relevanta a produsului si piata geografica

relevanta

Examinarea problemelor concurentiale si evaluarea unei cauze de
concurenta se efectueaza in cadrul pietei relevante.

Determinarea pietei relevante reprezintd un instrument de identificare si
de definire a cadrului in care se exerciti concurenta. In functic de natura
problemei concurentiale, dimensiunile pietei relevante pot fi diferite.

Piata relevanta se determind prin raportarea pietei relevante a produsului
la piata geografica relevanta.

Piata relevanta a produsului

Conform art. 4 al Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012 (in continuare
- Legea 183/2012), piata relevantd a produsului cuprinde toate produsele
considerate de consumatori ca interschimbabile sau substituibile datorita
utilizarii date acestora, caracteristicilor fizice, functionale si a pretului.

Potrivit plangerii ,.,Floreni” SRL, presupusa incilcare din partea IM
,,Verdinoflor Prim” este comisa pe piata serviciului public de canalizare a apelor
uzate, care se manifesta prin refuzul de a incheia contractul privind prestarea
serviciul de canalizare a apelor uzate.

De asemenea, prin scrisoarea nr. 186 din 29.07.2020, ,,Floreni” SRL a

comunicat ca dispune de surse proprii de alimentare cu apa, fapt ce denota ca
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intreprinderea nu beneficiaza de serviciul public de alimentare cu apa prestat de
citre IM ,,Verdinoflor Prim”.

Tn acest sens, art. 4 din Legea privind serviciul public de alimentare cu
apa si de canalizare nr. 303 din 13.12.2013 (in continuare - Legea 303/2013)
defineste serviciul public de canalizare ca fiind totalitate a activitatilor necesare
pentru colectarea, transportarea si evacuarea apelor uzate de la consumatori la
statiile de epurare, pentru epurarea apelor uzate si evacuarea apei epurate in
emisar.

Totodata, se mentioneazd cd in temeiul contractului de delegare a
gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare, aprobat prin
Decizia Consiliului sitesc Floreni nr. 5/04 din 06.03.2020, intreprinderea IM
,Verdinoflor Prim” a fost Tmputernicita sa presteze serviciul public de
alimentare cu apa si de canalizare a apelor uzate in s. Floreni.

Art. 4 din Legea 303/2013, defineste delegarea gestiunii serviciului public
de alimentare cu apd si de canalizare ca fiind o actiune prin care o unitate
administrativ-teritoriala atribuie unuia sau mai multor operatori, in conditiile
prezentei legi, dreptul de furnizare/prestare a serviciului sau a unei componente
a acestuia si pentru care isi asuma responsabilitatea. Delegarea gestiunii
serviciului implica operarea propriu-zisa a serviciului, concesionarea sistemului
public aferent serviciului delegat, precum si dreptul si obligatia operatorului de
a administra si de a exploata sistemul respectiv.

In conformitate cu art. 13 alin. (1) din Legea 303/2013, gestiunea
delegata reprezintd modalitatea de gestiune prin care autoritafile administragiei
publice locale transfera, in baza unui contract, denumit in continuare contract de
delegare a gestiunii, unui sau mai multor operatori toate atributiile si
responsabilitatile privind furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare
Cu apa si de canalizare, precum si administrarea §i exploatarea sistemelor si
infrastructurii tehnico-edilitare aferente acestora.

Avand in vedere cele expuse mai sus, in sensul cazului examinat, piata
relevantd a produsului se defineste ca piata prestdrii serviciului public de
canalizare a apelor uzate.

Piata geografica relevanta

Conform art. 4 din Legea 183/2012, piata geografica relevanta se referd la
zona in care intreprinderile sunt implicate in oferta sau cererea de pe piata
relevantd a produsului, in care conditiile de concurenta sunt suficient de
omogene si care poate fi deosebitd de zonele geografice invecinate prin conditii
de concurenta ce difera in mod apreciabil.



Potrivit contractului de delegare a gestiunii serviciilor publice de
alimentare cu apa si de canalizare, aprobat prin Decizia Consiliului satesc
Floreni nr. 5/04 din 06.03.2020, incheiat intre Consiliul sitesc Floreni si IM
,Verdinoflor Prim”, reclamatul este imputernicit sd presteze servicii de
alimentare cu apa si de canalizare in s. Floreni.

De asemenea, tindnd cont de faptul cd actiunea reclamata are loc in s.
Floreni, unde isi defasoara activitatea economica intreprinderea ,,Floreni” SRL,
piata geograficd relevantd aferentd pietii relevante a produsului a fost
identificata ca fiind s. Floreni.

Prin urmare, in contextul celor expuse mai sus, piata relevanta se
defineste ca piata prestarii serviciului public de canalizare a apelor uzate in s.
Floreni.

Pozitia dominanta

Art. 11 din Legea 183/2012 se aplica intreprinderilor care detin o pozitie
dominanta pe una sau mai multe piete relevante.

Conceptul de pozitie dominanta este definit in art. 4 din Legea 183/2012
ca fiind o pozitie de putere economica de care beneficiaza o intreprindere ce 1i
permite sa Tmpiedice mentinerea unei concurente efective pe o piatd relevanta,
acordandu-i posibilitatea de a se comporta, iIn mare masura, in mod independent
fata de concurenti, de clientii sai si, in ultima instanta, fata de consumatori.

In conformitate cu art. 10 alin. (5) din Legea 183/2012, intreprinderile
investite cu drepturi exclusive sunt considerate drept intreprinderi cu pozitie
dominanta pe piata relevanta la care se refera aceste drepturi.

Tinand cont de faptul ca, IM ,,Verdinoflor Prim” este unicul operator ce
presteaza serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare in s. Floreni, in
temeiul Deciziei Consiliului satesc Floreni nr. 5/04 din 06.03.2020 si a
contractului de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de
canalizare, Consiliul Concurentei conchide ca, IM ,,Verdinoflor Prim” detine
pozitie dominantd pe piata prestarii serviciului public de canalizare a apelor
uzate n s. Floreni.

Perioada de timp supusa examinarii

Potrivit circumstantelor de fapt reclamate in plangere de catre ,,Floreni”
SRL, se constata ca presupusul refuz neintemeiat de a incheia contractul privind
prestarea serviciului de canalizare a apelor uzate a inceput la data de
28.02.2020, cand ,Floreni” SRL a depus o cerere la sediul TM ,,Verdinoflor
Prim”, prin care a solicitat Tncheierea contractului privind prestarea serviciului
de canalizare a apelor uzate.



Prin Decizia Consiliului satesc Floreni nr. 2/04 din 24.01.2020 cu privire
la transmiterea in gestiune economica a bunurilor imobile si mobile s-a decis
transmiterea In gestiune economica IM ,,Verdinoflor Prim” a bunurilor mobile
si imobile la valoarea initiala de 14094982,28 lei.

Ulterior, prin Decizia Consiliului satesc Floreni nr. 5/04 din 06.03.2020
cu privire la aprobarea Contractului de delegare a gestiunii serviciului public
de alimentare cu apa/de canalizare S-a aprobat contractul de delegare a gestiunii
serviciului public de alimentare cu apa/de canalizare cu IM ,,Verdinoflor Prim”.

Concomitent, se mentioneaza ca la data de 17.09.2020 intreprinderile
. Verdfinoflor Prim” IM st ,,Floreni” SRL au incheiat contractul nr. 25 privind
prestarea serviciului public de canalizare a apelor uzate.

Reiesind din circumstantele expuse mai sus, perioada de timp supusa
examinarii se considera: 06.03.2020 — 16.09.2020.

I11. Acte si fapte constatate

La data de 06.07.2020, in adresa Consiliului Concurentei a parvenit
plangerea de la intrerpinderea ,,Floreni” SRL nr. intrare 2866, in care au fost
reclamate actiunile IM ,,Verdinoflor Prim” cu privire la refuzul neintemeiat de a
incheia contractul privind prestarea serviciului public de canalizare a apelor
uzate.

Potrivit plangerii reclamantul ,Floreni” SRL considera ci IM
,verdinoflor Prim”, Tn calitate de operator a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare in s. Floreni, refuzd neintemeiat de a incheia contractul
privind prestarea serviciului public de canalizare a apelor uzate. Astfel,
reclamantul invoca faptul ca, prin comportamentul sau IM ,,Verdinoflor Prim”
abuzeaza de pozitia sa dominantd, incdlcand prevederile art. 11 alin. (1) si alin.
(2) lit. d) si f) din Legea 183/2012.

Astfel, , Floreni” SRL a comunicat ca la data de 24.02.2020, in adresa
intreprinderii ,,Floreni” SRL, a parvenit scrisoarea nr. 3 din 24.02.2020, prin
care IM , Verdinoflor Prim” a solicitat, in mod de urgentd, incheierea
contractului privind prestarea serviciului public de canalizare a apelor uzate in
legatura cu faptul cd acestia au primit in gestiune sistemul de canalizare prin
Decizia Cosiliului satesc Floreni.

Prin urmare, reclamantul, la data de 28.02.2020, s-a prezentat la sediul
IM ,,Verdinoflor Prim” si a inregistrat in cancelaria acesteia o cerere cu privire
la intentia de a Incheia cu operatorul sistemului public de alimentare cu apa si
de canalizare contractul privind prestarea serviciului public de canalizare a



apelor uzate. In aceeasi zi, IM ,,Verdinoflor Prim” a expediat in adresa
reclamantului actele necesare in vederea incheierii contractului privind prestarea
serviciului public de canalizare a apelor uzate.

In aceeasi ordine de idei, reclamantul a invocat ca in pofida prezentirii
tututor actelor solicitate de catre operatorul serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare, IM ,,Verdinoflor Prim” a tergiversat si s-a eschivat de la
procedura de incheiere a contractului privind prestarea serviciului public de
canalizare a apelor uzate, lasand fara raspunsuri solicitarile Intreprinderii
»Floreni” SRL.

Totodatd, la solicitarea Consiliului Concurentei, prin scrisoarea nr. 186
din 29.06.2020 si scrisoarea nr. intrare 3429 din 31.07.2020, intreprinderea
,Floreni” SRL a comunicat c¢d dispune de surse proprii de alimentare cu apa
potabila, care este contorizatd prin doud contoare de evidentd a consumului de
apa potabild/apa tehnologica: contor nr. 62241 si contor nr. 1003040 instalate la
intrarea n abator.

De asemenea, reclamantul a mentionat ca nu dispune de contor pentru
evidenta consumului apelor uzate in sistemul public de canalizare, precum si ca
nu este obligatorie instalarea acestuia, n contextul in care intrepriderea dispune
de contoare de evidenta a consumului de apa potabila, fiind invocat pct. 72 din
Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare, aprobat prin Hotararea nr. 355 din 27.09.2019 a Consiliului
de administratiec al Agentiei Nationale pentru Reglementare in Energetica (in
continuare - Regulament) care prevede ca nu se admite furnizarea serviciului
public de alimentare cu apa potabila si apad tehnologicad noilor consumatori, fara
instalarea contoarelor de evidenta a volumelor de apa conform cerintelor
prevazute la pct. 71 din prezentul Regulament-cadru. Nu este obligatorie
instalarea contoarelor pentru evidenta volumelor de ape uzate.

In acest sens, se mentioneazi ci potrivit pct. 40 din Regulament, in
functie de necesitati se incheie urmatoarele tipuri de contracte:

- Contract de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa (potabila si/sau tehnologici) si de canalizare. Acest contract se
incheie intre operator si consumator in cazul in care operatorul va
furniza/presta, atat serviciul public de furnizare a apei (potabila si/sau
tehnologicd), cat si serviciul public de canalizare.

- Contract de furnizare a serviciului public de alimentare cu apa
(potabila si/sau tehnologicd). Acest contract se incheie intre operator si
consumator n cazul in care operatorul va furniza numai serviciul public de



furnizare a apei (potabila si/sau tehnologica).

- Contract de prestare a serviciului public de canalizare. Acest
contract se incheie intre operator si consumator in cazul in care operatorul va
presta numai serviciul public de canalizare sau numai serviciul de epurare a
apelor uzate ale consumatorului.

Consiliul Concurentei retine ca pct. 72 din Regulamentul invocat de catre
reclamant este aplicapil in situatia Tn care consumatorul beneficiazd de ambele
servicii publice (furnizarea apei potabile si canalizarea apelor uzate) prestate de
catre operator. In acest caz, se va incheia intre operator si consumator un
contract de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare cu apa (potabila
si/sau tehnologicd) si de canalizare, In lipsa obligatiei de instalare a
contorului pentru evidenta volumelor de ape uzate.

in aceeasi ordine de idei, se remarca faptul ca ,,Floreni” SRL beneficiaza
doar de serviciul public de canalizare a apelor uzate, fapt ce denota ca intre
,Floreni” SRL, in calitate de consumator si M, Verdinoflor Prim”, n calitate
de operator apar raporturi juridice doar in baza contractului de prestare a
serviciului public de canalizare, potrivit caruia locul de consum este
considerat a fi amplasamentul instalatiilor interne de canalizare ale
consumatorului unde se asigura preluarea si transportarea apelor uzate de la
instalatiile interne de apa pand la cdminul de racord din sistemul public de
canalizare.

In conformitate cu pct. 71 din Regulament, fiecare loc de consum se
doteaza Tn mod obligatoriu cu contor, legalizat pe teritoriul Republicii Moldova,
inclus Tn Registrul de stat al mijloacelor de masurare al Republicii Moldova si
verificat metrologic.

Totodatd, in contextul solutionarii problemelor apdrute, 1intre
intreprinderea ,,Floreni” SRL si iIM ,Verdinoflor Prim”, la incheierea
contractului privind prestarea serviciului public de canalizare a apelor uzate, pe
data de 30.06.2020 a fost organizatd o sedintd comuna, la care au participat
reprezentantii Primiriei satului Floreni, reprezentantii intreprinderii IM
,,Verdinoflor Prim”, precum si reprezentantii intreprinderii ,,Floreni” SRL.

Astfel, se mentioneazd ca in cadrul acestei sedinte, directorul
intreprinderii ,,Floreni” SRL a propus 3 solutii in vederea incheierii contractului
privind prestarea serviciul de canalizare a apelor uzate cu TM ,Verdinoflor
Prim”, dupa cum urmeaza:

1. chiria sistemului de canalizare a satului, cu contraoferta de 80 de mii
lei, fara TVA, lunar;



2. instalarea contorului de ape uzate pe teava proprietatea APL;

3. instalarea contorului pe teava ,,Floreni” SRL, dupa procurarea terenului
necesar instalarii.

in aceeasi ordine de idei, prin scrisoarea nr. 293 din 07.10.2020, Primaria
satului Floreni a comunicat ca principalul motiv care a stat la baza neincheierii
contractului de prestare a serviciului public de canalizare a apelor uzate de catre
IM ,,Verdinoflor Prim” cu intreprinderea ,,Floreni” SRL a fost cerinta instalarii
contorului pentru evidenta apelor uzate, cu care pe parcursul lunilor februarie —
august 2020 ,,Floreni” SRL nu a fost de acord.

De asemenea, prin scrisoarea nr. 293 din 07.10.2020, Primaria satului
Floreni a comunicat ca, la data de 17.09.2020, TM ,,Verdinoflor Prim” a incheiat
cu ,Floreni” SRL contractul nr. 25 privind prestarea serviciului public de
canalizare a apelor uzate.

La data semnarii contractului, ,,Floreni” SRL si-a asumat obligatia de a
instala pana pe data de 01.10.2020 contorul pentru evidenta apelor uzate in
punctul de delimitare, identificat si coordonat de ambele parti si semnat printr-
un act.

Astfel, la solicitarea Consiliului Concurentei, prin scrisoarea nr. 343 din
30.11.2020, ,,Floreni” SRL a confirmat ca in temeiul contractului de prestare a
serviciului public de canalizare a apelor uzate nr. 25 din 17.09.2020 incheiat cu
™M ,,Verdinoflor Prim”, intreprinderea si-a onorat obligatia instalarii contorului
pentru evidenta apelor uzate, fapt despre care a fost informata intreprinderea IM
,verdinoflor Prim”, prin scrisoarea nr. 305 din 02.11.2020.

Totodata, prin scrisoarea nr. 80 din 14.12.2020, IM ,,Verdinoflor Prim” a
comunicat ca a sigilat si a luat la evidentd debitmetrul intreprinderii ,,Floreni”
SRL, dupd prezentarea documentatiei de proiect in conformitate cu care s-au
efectuat lucrarile de instalare a contorului de evidenta a apelor uzate.

In altd ordine de idei, in conformitate cu cap. IV pct. 2 lit. j) al
contractului de delegare a gestiunii serviciilor publice de alimentare cu apa si de
canalizare, aprobat prin Decizia Consiliului satesc Floreni nr. 5/04 din
06.03.2020, una dintre obligatiile IM ,,Verdinoflor Prim”, in calitate de delagat,
este sa asigure continuitatea prestarii serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, in limitele si conditiile prevazute de prezentul contract, n cazul
incetdrii contractului din alte motive decat expirarea termenului acestuia sau
intervenirea fortei majore pana la preluarea acesteia de catre delegatar, dar nu
mai mult de 90 de zile.



Totodata, ,,Floreni” SRL, prin scrisoarea nr. 241 din 07.09.2020, adresata
citre IM ,,Verdinoflor Prim”, a comunicat ci in perioada februarie-august 2020
a deversat in reteaua publica de canalizare 2762 m3 de ape reziduale, pretul
total a acestor servicii constituind 651.888,00 lei, inclusiv TVA, pretul dat
urmand a fi achitat doar in temeiul unui document relevant, in baza caruia se
efectueaza transferul.

Circumstantele relatate mai sus cu privire la asumarea obligatiei
continuitdtii prestarii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare de cétre
IM ,Verdinoflor Prim”, in temeiul contractului de delegare a gestiunii
serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare si recunoasterea de catre
»Floreni” SRL a faptului ca in perioada februarie - august 2020 a deversat in

reteaua publicd de canalizare 2762 m3 de ape reziduale, pretul total a acestor
servicii constituind 651.888,00 lei, inclusiv TVA, denotd ca in pofida lipsei
contractului privind prestarea serviciului public de canalizare a apelor uzate, TM
»verdinoflor Prim” a prestat serviciul public de canalizare a apelor uzate in
raport cu ,,Floreni” SRL.

Astfel, Consiliul Concurentei conchide ca unul dintre principalele motive
ce a stat la baza neintelegerilor aparute dintre ,,Floreni” SRL si IM ,,Verdinoflor
Prim”, la incheierea contractului de prestare a serviciului public de canalizare a
apelor uzate n perioada 06.03.2020 — 16.09.2020 a fost lipsa contorului pentru
evidenta consumului apelor uzate in sistemul public de canalizare.

Asadar, se reitereazd cd in conformitate cu pct. 71 din Regulament,
fiecare loc de consum se doteaza Tn mod obligatoriu cu contor, legalizat pe
teritoriul Republicii Moldova, inclus Tn Registrul de stat al mijloacelor de
masurare al Republicii Moldova si verificat metrologic.

De asemenea, Regulamentul defineste notiunea de loc de consum ca fiind
amplasament al instalatiilor interne de apa si de canalizare ale consumatorului,
unde se consuma apa si se asigurd preluarea si transportarea apelor uzate de la
instalatiile interne de apa pana la caminul de racord din sistemul public de
canalizare.

Art. 31 alin. (5) din Legea 303/2013 prevede ca, in cazul in care
alimentarea cu apd a consumatorului se asigurd in exclusivitate din sursele
proprii ale consumatorului, contractul se Tncheie numai pentru serviciul de
canalizare si/sau de epurare a apelor uzate. Concomitent, art. 26 alin. (5) al
aceleiasi legi stabileste ca tipul de contor care urmeaza a fi instalat se selecteaza
de catre operator conform modelelor aprobate si incluse Tn Registrul de stat al
mijloacelor de masurare al Republicii Moldova, cu indicarea parametrilor si



caracteristicilor tehnice ale acestora in conditiile tehnice prevazute in contractul
incheiat Intre consumator si operator.

Reiesind din prevederile expuse, Consiliul Concurentei retine ca pentru a
beneficia de serviciul public de canalizare, in cazul in care alimentarea cu apa a
consumatorului se asigurd 1in exclusivitate din sursele proprii ale
consumatorului, consumatorul urmeaza sa dispuna de contor de evidentd a
apelor uzate, deoarece locul de consum conform contractului privind prestarea
serviciului public de canalizare a apelor uzate va fi considerat amplasamentul
instalatiilor interne de canalizare ale consumatorului unde se asigura preluarea
si transportarea apelor uzate de la instalatiile interne de apa pana la cdminul de
racord din sistemul public de canalizare.

Pct. 49 din Regulament prevede ca, operatorul este in drept sa refuze
incheierea contractului de furnizare/prestare a serviciului public de alimentare
cu apa si/sau de canalizare cu solicitantul in cazul in care solicitantul nu
indeplineste prevederile prezentului Regulament.

Astfel, refuzul intreprinderii TM ,,Verdinoflor Prim” a fost unul Tntemeiat
si legal, deoarece in vederea contractarii serviciul de canalizare si captare a
apelor uzate este necesar de a respecta toate conditiile stipulate in pct. 71 din
Regulament.

In acest sens, fapta imputata IM ,,Verdinoflor Prim” cu privire la refuzul
neintemeiat de a Tncheia contractul privind prestarea serviciului public de
canalizare a apelor uzate cu ,Floreni” SRL nu poate fi calificatd de catre
Consiliul Concurentei ca fiind un abuz de pozitie dominanta prevazut la art. 11
alin. (2) lit. f) din Legea 183/2012.

Prin scrisorile nr. APD — 05/119 — 840 si nr. APD — 05/120 - 841 din
17.05.2021, Consiliul Concurentei, in temeiul art. 59 al Legii 183/2012, a remis
citre IM ,,Verdinoflor Prim” si ,,Floreni” SRL copia raportului de investigatie in
vederea acordirii dreptului de a prezenta observatii pe marginea acestuia. IM
,Verdinoflor Prim” nu a prezentat observatii asupra raportului de investigatie.
»Floreni” SRL, in conformitate cu prevederile art. 58 alin. (1) al Legii
183/2012, in vederea exercitarii dreptului la aparare, prin scrisoarea nr. 176-O
din 29.06.2021, a prezentat observatii asupra raportului de investigatie, care
sunt redate succint cu comentariile de rigoare.

1. Reclamantul cosiderda cd perioada de timp supusa investigarii a fost
conditionatd de semnarea contractului privind prestarea serviciului public de
canalizare a apelor uzate nr. 25 din 17.09.2020. De asemenea, reclamantul

10



sustine ca raportul de investigatie se bazeaza numai pe circumstante care au
avut loc dupa depunerea plangerii.

Consiliul Concurentei mentioneaza ca perioada de timp supusa
examinarii a fost stabilitd: 06.03.2020 — 16.09.2020.

In acest sens, este de remarcat ci ,,Verdinoflor Prim” IM a preluat
gestiunea serviciului public de alimentare cu apa/de canalizare in s. Floreni, in
temeiul Deciziei Consiliului satesc Floreni nr. 5/04 din 06.03.2020. Totodata,
pana la data de 16.09.2020 ,,Verdinoflor Prim” M a prestat serviciul de
canalizare a apelor uzate fintreprinderii ,,Floreni” SRL 1n pofida lipsei
contractului de prestare a serviciului public de canalizare a apelor uzate.

Astfel, tinand cont de natura actiunii invocate de catre ,,Floreni” SRL in
plangere (refuzul de a incheia contractul de prestare a serviciului public de
canalizare a apelor uzate), Consiliul Concurentei a examinat circumstantele de
fapt care au avut loc in perioada in care partile nu aveau incheiat un contract de
prestare a serviciului public de canalizare a apelor uzate.

2. Reclamantul invoca ca incheierea contractului intre ,,Floreni” SRL si
M , Verdinoflor Prim”, dupa 9 luni din momentul depunerii cererii cu privire la
contractare, nu poate servi drept o circumstanta care ar exonera de raspundere
M ,,Verdinoflor Prim” pentru incilcarea legislatiei.

Consiliul Concurentei considerd neintemeiatd aceastd observatie,
deoarece tergiversarea incheierii contractului privind prestarea serviciului public
de canalizare a apelor uzate timp de 9 luni a fost conditionatd de faptul ca
intreprinderea ,,Floreni” SRL nu dipsunea de contor pentru evidenta volumului
de ape uzate deversate n sistemul public de canalizare.

In acest sens, prin prisma contractului nr. 25 din 17.09.2020 privind
prestarea serviciului public de canalizare a apelor uzate, ,,Floreni” SRL si-a
asumat obligatia fatd de IM , Verdinoflor Prim” ca isi va instala contor pentru
evidenta volumului de ape uzate deversate in sistemul public de canalizare.
Acesta circumstantd a servit ca un argument suplimentar asupra confirmarii ca
refuzul Incheierii contractului de catre IM ,,Verdinoflor Prim” cu ,,Floreni” SRL
este unul intemeiat.

3. ,Floreni” SRL sustine ca a fost Interpretat gresit legea si
Regulamentul, in partea ce tine de obligativitatea instaldrii contorului pentru ape
uzate 1n conditiile lipsei contractului pentru prestarea serviciului public de
alimentare cu apa potabila.

Consiliul Concurentei mentioneaza ca argumentele in sensul observatiei
date au fost prezentate in cadrul prezentei decizii.
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4. ,Floreni” SRL considera ca a fost omisa aplicarea prevederilor unui
act superior Hotararii ANRE nr. 355 din 27.09.2019, si anume art. 27 alin. (3)
din Legea 303/2013.

Consiliul Concurentei considera neintemeiatda aceastd observatie,
deoarece tinand cont de titlul acestui articol® si continutul normei in sine? se
concluzioneazd ca acesta este aplicabil in situatia in care consumatorul
beneficiaza de ambele servicii publice (furnizarea apei potabile si canalizarea
apelor uzate) prestate de citre operator. In acest caz, se va incheia intre operator
si consumator un contract de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu apd (potabild si/sau tehnologicd) si de canalizare, in lipsa
obligatiei de instalare a contorului pentru evidenta volumelor de ape uzate.

5. Reclamantul invocd ca IM ,,Verdinoflor Prim”, la contractare, nu a
inaintat conditia de instalare a contorului pentru evidenta apelor uzate,
cunoscand ca o astfel de solicitare este absolut ilegala. Prevederile contractului
privind prestarea serviciului public de canalizare a apelor uzate nr. 25 din
17.09.2020, nu contine o asemenea obligatie.

Consiliul Concurentei considerd neintemeiati aceasti observatie. In acest
sens, in cadrul prezentei decizii, au fost expuse probe care confirma faptul ca
neincheierea contractului privind prestarea serviciului public de canalizare a
apelor uzate s-a datorat faptului ca ,,Floreni” SRL nu dispunea de contor pentru
evidenta apelor uzate. De asemenea, potrivit contractului privind prestarea
serviciului public de canalizare a apelor uzate nr. 25 din 17.09.2020, ,,Floreni”
SRL si-a asumat obligatia privind instalarea contorului pentru evidenta apelor
uzate (ultima pagina a contractului contine o clauza contractuala scrisd de mana
care prevede obligatia ,,Floreni” SRL pand la data de 01.10.2020 sa instaleze
contor pentru evidenta apelor uzate).

6. ,Floreni” SRL nu este de acord cu concluzia din raportul de
investigatie potrivit careia refuzul de a contracta nu poate fi considerat ilegal,
atat timp cat ,,Floreni” SRL a beneficiat de serviciul public de canalizare a
apelor uzate Tn perioada februarie — august 2020.

Consiliul Concurentei considerd neintemeiatd aceasta observatie. Faptul
ca IM ,Verdinoflor Prim” a prestat in mod continuu serviciul public de
canalizare a apelor uzate intreprinderii ,,Floreni” SRL, in pofida lipsei unui
contract de prestare a serviciului public de canalizare a apelor uzate, precum si
in pofida faptului ca consumatorul noncasnic avea acumulate datorii de plata

1 . . .. . . . . . . 5
»Facturarea si achitarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

2 Tn lipsa contoarelor pentru determinarea volumului de ape uzate evacuate, serviciul public de canalizare se

factureaza la un volum egal cu volumul de apa utilizata”.
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fata de operator (datorii acumulate pentru prestarea serviciului de canalizare),
denoti buna-credintd a IM ,,Verdinoflor Prim”. Tn acest sens, este de remarcat
ca activitatea ,,Floreni” SRL nu a fost sistatd, respectiv nu a fost constatata
restrangerea concurentei.

Tn acest context, analizand observatiile ,,Floreni” SRL asupra raportului
de investigatie, Consiliul Concurentei conchide cd probe si informatii
suplimentare relevante si pertinente nu au fost prezentate.

IV. Calificarea legala a actiunilor constatate conform prevederilor
Legii concurentei nr. 183 din 11.07.2012

Analizand actiunile descrise mai sus, Consiliul Concurentei retine
urmatoarele.

Potrivit art. 11 alin. (1) al Legii 183/2012, este interzisa folosirea unei
pozitii dominante pe piata relevantd in masura Tn care aceasta poate afecta
concurenta sau leza interesele colective ale consumatorilor finali.

Totodata, potrivit art. 11 alin. (2) lit. f) al Legii 183/2012, practicile
abuzive pot consta, In special, in refuzul neintemeiat de a contracta cu anumiti
furnizori sau de a face livrari catre anumiti beneficiari.

Analizand actiunea intreprinderii IM , Verdinoflor Prim”, se constatd ci
pe parcursul desfasurarii investigatiei nu au fost stabilite probe pertinente si
concludente care denotd faptul savarsirii de catre reclamat a unui abuz de
pozitie dominantd prin urmare, actiunea reclamatd nu se incadreazd in
prevederile art. 11 alin. (1) si (2) lit. f) al Legii 183/2012, din urmatoarele
considerente:

1. Refuzul intreprinderii TM ,,Verdinoflor Prim” de a incheia contractul de
prestare a serviciului public de canalizare a apelor uzate cu intreprinderea
»Floreni” SRL este unul intemeiat, deoarece consumatorul noncasnic nu a
indeplinit conditiile prevazute la pct. 71 din Regulament referitor la
obligatia de a dispune de contor pentru evidenta volumului de ape uzate
deversate n sistemul public de canalizare.

2. In perioada investigati (06.03.2020 — 16.09.2020), TM ,Verdinoflor
Prim” a prestat serviciul public de canalizare a apelor uzate intreprinderii
»Floreni” SRL, in lipsa contractului de prestare a serviciului public de
canalizare a apelor uzate. Prin urmare, activitatea ,,Floreni” SRL nu a fost
sistatd, respectiv nu a fost constatata restrangerea concurentei.

3. La data de 17.09.2020 ,,Floreni” SRL si ™M , Verdinoflor Prim” au
incheiat contractul nr. 25 privind prestarea serviciului public de
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canalizare a apelor uzate. Astfel, in temeiul acestuia ,,Floreni” SRL si-a
asumat obligatia fatd de IM ,,Verdinoflor Prim” cu privire la instalarea
contorului pentru evidenta volumului de ape uzate deversate in sistemul
public de canalizare.

Reiesind din constatdrile expuse mai sus, in temeiul art. 39, art. 41 alin.
(1) lit. h) si art. 65 alin. (1) lit. a) din Legea 183/ 2012, Plenul Consiliului
Concurentei

DECIDE:

1. A inceta investigatia initiatd prin Dispozitia Plenului Consiliului
Concurentei nr. 24 din 02.09.2020, in legaturd cu lipsa temeiurilor
rezonabile pentru a suspecta incalcarea prevederilor art. 11 alin. (1) si (2)
lit. f) din Legea concurentei nr. 183 din 11.07.2012 de citre 1M
»verdinoflor Prim”, care ar justifica aplicarea de masuri corective sau
sanctiuni.

2. Decizia poate fi contestata, in termen de 30 de zile calendaristice de
la primirea acesteia, la Judecatoria Chisinau, sediul Riscani, specializat in
materie de contencios administrativ (mun. Chisinau, str. Kiev, nr. 3).

3. Decizia intra in vigoare la data adoptarii si va fi adusa la cunostinta
partilor.
Presedinte
Marcel RADUCAN
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