Anexi la scrisoarea Nr 404 din
13 octombrie 2017

CODUL DE BUNE PRACTICI PRIVIND RELATIA DINTRE RETELELE
RETAIL SI FURNIZORII DE PRODUSE

CAPITOLUL 1. DISPOZITII GENERALE

Articolul 1. Obiectul si domeniul de aplicare

(1) Codul de bune practici privind relatia dintre retelele retail si furnizorii de produse
(in continuare - "Codul" sau "Codul de bune practici") este un set de reguli privind
interactiunea echitabila intre retelele retail si furnizori de produse.

(2) Dispozitiile prezentului Cod sunt obligatorii pentru retelele retail si/sau furnizori,
in cazul in care intreprinderea exprima acordul scris de a accepta prevederile prezentului Cod
in conditiile Legii.

(3) Dispozitiile prezentului Cod referitoare la produse, se aplica inclusiv marfurilor
comercializate sub marca proprie, dacd dispozitiile Codului nu prevad expres ca acestea se
aplica numai anumitor tipuri de produse.

Articolul 2. Notiunile de baza utilizate in Cod

(1) Furnizor - intreprindere angajata in livrarea de produse retelelor retail, in scopul
comercializirii acestora cu amanuntul si/sau cu ridicata citre consumatori.

(2) Retea retail - doud sau mai multe unitati comerciale care apartin din punct de
vedere juridic unei sau mai multor intreprinderi din cadrul aceluiasi grup de intreprinderi,
determinat in conformitate cu Legea concurentei, sau o combinatie a doud sau mai multe
unitati comerciale, care activeaza sub aceeasi marcd comerciald sau utilizeazd aceleasi
mijloace de individualizare;

(3) Parte - retea retail si/sau furnizorul.

(4) Matricea sortimentala - o listd cu toate produsele vandute de reteaua retail, inclusiv
produse sezoniere, care pot lipsi temporar in retelele retail.

(5) Marfuri sub marca proprie - marfuri produse de cétre furnizori la comanda retelelor
retail, pe care sunt aplicate mércile comerciale, dreptul asupra cérora apartine retelelor retail.

(6) Produse - marfuri alimentare (in formé naturald sau prelucratd, se afld in circulatie
si sunt utilizate in alimentatia umana (inclusiv alimente pentru copii, produse dietetice), apa
imbuteliati, biuturi alcoolice, bere si bauturi produse pe baza acestuia , bauturi racoritoare,
guma de mestecat, suplimente alimentare si aditivi biologic active) si nealimentare (textile,
imbraciminte, lenjeriec de corp, incaltiminte, detergenti, sdpunuri, cosmetice si produse de
parfumerie, calculatoare si echipamente de birou, telefoane mobile, echipamente audio-video,
aparate de uz casnic, mobilier, articole de uz casnic, pardoseli, materiale de constructii,
bijuterii, farmaceutice, articole medicale si ortopedice, carti, ziare si reviste) comercializate
consumatorilor, pentru consumul personal sau de uz casnic.

Articolul 3. Principiile generale aplicate relatiilor dintre retelele retail si furnizori

(1) Prezentul Cod se bazeaza pe principiile fundamentale ale dreptului civil, si anume
principiile de recunoastere a egalitatii participantilor in circuitul comercial, inviolabilitatea
proprietatii, libertatea contractuald, inadmisibilitatea ingerintelor arbitrare de citre orice
persoani in afacerile private, aplicarea neingraditd a drepturilor civile, asigurarea restabiliril
drepturilor incalcate si protectia lor judiciard. Codul se bazeaza pe principiile caracterului
rezonabil si de buni-credintd a retelelor retail si furnizori, indiferent de aplicarea sau
neaplicarea prevederilor prezentului Cod.

(2) Predictibilitate pentru contragent (potential contragent) la definirea conditiilor de
tranzactionare in contracte (criterii de transparentd pentru selectarea contragentilor,
dependenta conditiilor de tranzactionare de eficienta activitdtii in comun, proportionalitatea
penalitatilor, daca existi, cu prejudiciul suferit in wrma incdlcarii partii) vor promova



concurenta si formarea de parteneriate in relatiile dintre furnizori s1 retele retail fapt ce ar
optimiza costurile si minimiza pierderile la etapele de coordonare a conditiilor de colaborare
si executdrii obligatiilor parilor. In acelasi timp, atdt furnizorii i cat si retele retail pot lua
orice masuri prevazute de legislatia in vigoare pentru a limita accesul concurenfilor sai la
conditiile individuale ale contractelor comerciale si a altor informatii confidentiale.

(3)  Fiecare fumizor si refea retail suportd independent riscurile de afaceri s1
determina sursele sale de venit. In acelasi timp, una dintre principalele surse ale retelelor
retail si furnizorilor este adausul comercial, iar alte conditii pot varia in functie de obiectivele
urmdrite privind volumul vanzarilor, dezvoltarea brandului (cresterea gradului de cunoastere
a mircilor comerciale), cresterea nivelul de loialitate a clientilor si a altor criterii justificate
economic. Furnizorii si retele de retail depun toate eforturile pentru a asigura o concurentd
loiald si nu interfereaza cu activititile comerciale ale partenerilor si a concurentilor sii.

(4)  Schimbul de informatii intre furnizor si reteaua retail are loc pe principii
benevole, féra a incalca legislatia concurentiald a Republicii Moldova, si alte acte normative
ce asigura confidentialitatea informatiilor primite de la partenerii.

(5) Toate intelegerile, inclusiv acordul de intentie, se fac in forma scrisa sau verbal,
dupa caz, (inclusiv cu posibilitatea de utilizare a mijloacelor electronice de comunicare), si se
vor reflecta in contractul incheiat intre parti.

(6)  Furnizorii si retele de retail depun eforturi comune pentru cresterea gradului de
predictibilitate pentru parti a volumului comenzilor si programul de livrare de bunuri,
prestare de servicii, In scopul de a optimiza costurile de productie, depozitare, livrarea si
vénzarea de bunuri.

(7)  Furnizorii si refele de retail depun eforturi comune in vederea identificirii
produselor de calitate neconforma si a produselor a ciror informatie cu privire la compozitia
sa nu corespunde adevarului.

CAPITOLUL II. LISTA DE BUNE PRACTICI

Articolul 4. Alegerea contragentului
La selectarea contragentului si incheierea contractului trebuic si fie asigurate conditii
egale de concurenta intre furnizori pentru incheierea unui contract cu reteaua retail (in mod
similar, intre retelele retail pentru incheierea contractului cu furnizorii), precum si accesul egal
la informatiile cu privire la conditiile de selectie a contragentului pentru incheierea contractului
de livrare.

Articol 5. Documentarea negocierilor fntre parti
Procesul de negociere ntre parti, a conditiilor contractelor privind livrarea de produse, a
serviciilor de marketing si altor servicii, poate fi asigurat prin fixarea in scris sau prin
inregistrarea cu mijloace electronice de comun acord a partilor a tuturor intelegerilor atinse.

Articolul 6. Clauze obligatorii ale contractului
Contractul privind livrarea de produse poate si cuprinda, fard a se limita la acestea,
clauze clare privind:
1. Cerintele retelei fata de produsele livrate:

2. Situatiile in care reteaua retail poate respinge produsele livrate;

3. Perioada de platd pentru produsele si circumstantele in care plata sau o
parte din platd poate fi retinuti sau intarziata;

4. Termenul de valabilitate a contractului;

5. Cantitatea si calitatea produselor;

6. Circumstantele rezilierii contractului, daci se prevede o astfel de
posibilitate.



Articolul 7. Coordonarea modificirilor de pret a produselor si serviciilor

(1) La coordonarea modificarilor clauzelor contractuale privind preturile produselor
trebuie sd se asigure previzibilitatea, predictibilitatea, fezabilitatea si argumentarea
economicd, fapt ce oferd contragentului posibilitatea de a ajunge la un acord privind noile
preturi sau, in cazul In care nu se ajunge la un acord, de a cduta un contragent alternativ.

(2) In contractul pentru livrarea produselor nu se admit clauze care limiteazi
posibilitatea, introduc restrictii sau stabilesc moratoriu pentru furnizor sau retea retail de a
inainta contragentului propuneri de modificare a pretului. Totodata, perioada de schimbare a
preturilor ar trebui sa corespundd termenului stabilit in contractul de livrare, dar nu trebuie si
depdseasca 30 (treizeci) de zile calendaristice de la data primirii notificdrii de modificare a
preturilor in produse.

(3) Termenul-limitd pentru partea destinatard de a confirma primirea unei noi liste de
preturi pentru negociere nu trebuie sa depiseascd 2 (doud) zile lucrdtoare de la data
transmiterii ofertei de partea initiator.

(4) In cazul unor schimbari bruste a unor factori cheie care influenteaza situatia
preturilor pietei produselor, inclusiv cursul leului in raport cu monedele tarilor exportatoare
de marfuri, cadrul de reglementare sau rata dobanzilor termenul de coordonare a notificarii,
conform procedurii de mai sus, nu trebuie si depdseasca S (cinci) zile lucritoare.

(5) In cazul in care partea contractantd a transmis contragentului mai multe notificari
distincte privind modificarea pretului la acelasi marfuri, perioada de negociere a schimbarii
pretului mérfurilor se determind de la data primirii ultimii notificari expediate.

(6) In cazul in care, in perioada de negociere nu se ajunge la un acord cu privire la
noul pret, nu se aplicd penalitafi furnizorului la incetarea livrarii de produse la pretul vechi si
retelel retail pentru refuzul de la achizitia produselor la noul pret.

(7) Reteaua retail nu poate solicita furnizorului si prezinte informatii cu privire la
stabilirea unor noi preturi cu alte retele retail si/sau dovezi cd alte retele retail au acceptat
noile preturi.

Articolul 8. Modificarea unilaterala a contractului
Modificarea unilaterald a contractului sau modificarea contractului cu efect retroactiv
este interzisd, cu exceptia cazurilor cind:

a) Contractul prevede in mod expres circumstantele in care poate fi ficutd
modificarea si metodologia de calcul a ajustarilor;

b) Modificarea este rezonabild, prevazutd de contract, asupra careia este instiintat
imediat Tn scris contragentul. Pentru a aprecia dacd modificarea este rezonabili se
evalueazd beneficiile, costurile si riscurile pentru parti.

Articolul 9. Plata pentru furnizori
Reteaua retail va plati furnizorului pentru produsele livrate si acceptate, conform
contractului, in termeni rezonabili stabiliti prin contract sau legislatie.

Articolul 10. Plata pentru reteaua retail
(1) Reteaua retail, In cazuri rezonabile si in conditiile legii, poate solicita furnizorilor
compensari pentru :
a) Acoperirea pierderilor;
b) Expunerea produselor;
c) Pozitionarea mai buné a produselor pe raft;
d) Organizarea activitd{ii comerciale (desingul ambalajului, cercetarea pietei si
consumatorilor, deschiderea sau renovarea unui magazin etc.).
e) Finantarea promotiilor.
f) Servicii logistica.
(2) Pentru a aprecia dacd solicitarea de plata este rezonabila se evalueazi beneficiile,
costurile si riscurile pentru parti.



Articolul 11. Excluderea produselor din matricea sortimentald a retelei retail

(1) Procedura de reziliere a contractului sau excludere a produselor din matricea
sortimentald a retelei retail (similar cu incetarea livrdrii de cétre furnizor) ar trebul si fie
previzibila, oferind contragentului posibilitatea de a ciuta un contragent alternativ.

(2) In cazul excluderii unui bun de larg consum din matricea sortimentald a retelei
retail, reteaua retail este obligatd s& furnizeze o justificare rezonabild a cauzei acestei
excluderi, care poate fi bazatd pe motive comerciale reale. Motive comerciale reale se
considera:

a) Nerespectarea cerintelor contractuale privind calitatea si cantitatea;

b) Neindeplinirea obiectivelor privind vénzérile sau rentabilitate asteptate
conform contractului;

¢) Neindeplinirea sistematici a cerintelor privind livrarea, confirmate prin
notificarile inaintate furnizorilor;

d) Pléangerile sistematice sau reclamatiile consumatorilor in privinta produselor
livrate de catre furnizor;

¢) Neconformitatea produselor livrate de furnizor cerintelor legale.

(3) Excluderea produselor din matricea sortimentala a retelei retail poate fi facutd
dupa preavizarea prin notificarea scrisa a intentiei.

(4)Perioada de preaviz pentru excluderea produselor din matricea sortimentala a

retelei retail (similar cu incetarea livrarii de cétre furnizor) trebuie sa fie specificat in

contractul dintre furnizor si reteaua retail.

(5) Perioada de preaviz poate fi exclusé in cazul in care:

a) Timpul este esential (inclusiv din cauza unor probleme de securitate);
b) Existd probleme persistente privind aprovizionarea care a condus la scaderea
semnificativa a stocului.

6) In cazul in care furnizorul la comanda retelei retail a produs sau achizitionat
produse cu caracteristici specifice (care nu sunt in matricea sortimentala ale altor retele retail
sau unitdti comerciale independente), iar la momentul rezilierii contractului sau excluderii
produselor din matricea sortimentald a retelei retail, marfurile date nu au fost livrate, reteaua
retail se angajeazd sd cumpere de la furnizor aceste produse la pretul in vigoare la data
Inaintdrii notificarii privind excluderea produselor din matricea sortimentald a retelei retail cu
conditia, cd aceastd clauza a fost expres prevazuti in contract.

Articolul 12. Stabilirea de penalitati in cazul Tncialcarii obligatiilor care decurg
din contract

(I) La stabilirea prin contract a penalititilor pentru neexecutarea sau executarea
necorespunzétoare a obligatiilor contractuale este necesar sd fie coordonata lista completd a
penalitdtilor, asiguratd transparenta condifiilor de aplicare a penalitifilor in cazul
neexecutarea sau executarea necorespunzétoare a obligatiilor, si proportionalitatea
penalitatilor cu consecintele Incalcérii obligatiei (retelei retail si/sau furnizorului). Péartile pot
prevedea posibilitatea neutilizarii penalitdtilor sau pot refuza la stabilirea unor penalititi in
contract.

Articolul 13. Standardele si specificatiile de calitate
(1) Partile vor respecta standardele de calitate a produselor si, dupa caz, vor pune la
dispozitia unul altuia, in termeni clari, lipsiti de ambiguitate 1 concis, toate specificatiile de
calitate ale produselor, folosite in procesul de producere, si cerintele fatd de aceste
specificatii, dupa caz.
(2) Reteaua retail poate respinge produsele proaspete numai dacid sunt indeplinite
cumulativ conditiile urmétoare:
a) produsele nu indeplinesc standardele relevante privind produsele proaspete sau
specificatiile de calitate;
b) reteaua retail respinge produsul in termen de 24 de ore de la livrare.



(3) Reteaua retail trebuie s comunice furnizorului cerinte de etichetare, ambalare sau
preparar¢ pentru un produs alimentar in termeni clari, lipsiti de ambiguitati si concis in
conformitate cu prevederile contractuale.

(4) Reteaua retail trebuie si puni la dispozitia furnizorului o notificare scrisi
rezonabild cu privire la orice modificiri necesare ale standardelor de ambalare, etichetare sau
de pregatire, cu exceptia cazului in care modificarea este impusd de lege.

(5) Reteaua retail trebuie si facd orice revendicare pentru produsele alimentare
deteriorate sau neajunsuri sau orice alte pretentii similare, intr-un termen rezonabil si in orice
caz nu mai tarziu de 30 de zile de la livrarea produselor alimentare citre reteaua retail.

Articolul 14. Plasarea comenzii pentru livrarea de produse

(1) Plasarea de citre reteaua retail a comenzii pentru livrarea de produse este
consideratd a fi coordonatd de citre parti si devine obligatorie pentru executare dupa
confirmarea posibilitatii executirii de furnizor, in modul stabilit de contractul pentru livrarea
marfurilor.

(2) Furnizorul si refeaua retail coordoneaza cantitatea minimsi comandatd pentru
livrare intr-un singur punct intr-o unitate de timp, adresa livririi, procedura plasarii si
coordonérii comenzii.

(3) Reteaua retail si furnizorul pot conveni asupra planului anual de livrare, care
prevede variatia volumului comenzii 1n anul calendaristic, pe perioade trimestriale sau lunare.
In cazul in care parametrii amplasarii refelei retail se abat de la prevederile contractului sau
planul anual de livrare partile pot conveni referitor la modificarea conditiilor contractuale, a
planului de livrare si a volumului comenzii .

(4) Refeaua retail si furnizorul se obligd sd nu admiti aplicarea de reteaua retail a
penalitatii furnizorului, in cazul refuzului complet sau partial de a coordona comanda,
parametrii cdreia se abat de la parametrii prevézuti in contract sau planul anual de livriri.

Articolul 15. Receptia produselor

(1) La receptia produselor alimentare de larg consum refeaua retail va fixa timpul (ora
si minuta) sosirii vehiculului cu bunuri, precum st sférsitul descircarii vehiculului (ora si
minuta),

(2) Riscurile pierderii accidentale si a deteriorarii accidentale a produselor sunt
transferate retelei retail, din momentul receptiei produselor de unitatea comerciald, centru de
distributie (in cazul in care livrarea se realizeaza prin intermediul centrului de distributie) sau
la depozitul furnizorului (in cazul in care livrarea se face direct din depozitul furnizorului),
daca in contract nu este prevazut un alt moment al transferului riscului pierderii accidentale a
maérfurilor,

(3) Reprezentantului furnizorului (inclusiv, dar fard a se limita la: conducéatorul auto,
expeditor) i se poate acorda acces pe teritoriul zonei de descircare a unitatii comerciale sau a
centrului de distributic a retelei retail pentru descircarea mdrfurilor, precum si la ciile de
acces la locul de descarcare, in conditiile convenite intre furnizor si reteaua retail.

(4) Reprezentantul retelei retail, care efectueaza receptia  produselor, transmite
reprezentantului furnizorului o copie a procurii pentru receptia marfurilor sau confirma in alt
mod imputernicirile de receptie a marfurilor (inclusiv, dar fard a se limita la acestea, prin
scrierea numelui complet si functiei, in cazul in care refeaua retail a informat furnizorul
despre lista persoanelor imputernicite sa receptioneze bunurile).

Articolul 16. Schimbul de documente
(1) Schimbul de documente trebuic si fie asigurat cu un mecanism eficient de
notificare a contragentului cu privire la greselile comise la intocmirea documentelor necesare
pentru livrarea produselor sau plata produselor livrate.
(2) Partile vor depune eforturi in vederea adoptarii si utilizdrii tehnologiilor
electronice pentru schimb de date. Partile au dreptul de a prevedea responsabilitatea pentru



neprezentarea documentelor executate corect in termenul specificat de contract sau de actele
normative in vigoare.

(3) In cazul in care documentele necesare pentru platd sau livrare, sunt intocmite
incorect, fapt ce face plata sau livrarea imposibila, reteaua retail sau furnizorul trebuje si
informeze contragentul, in conformitate cu procedura prevazutd in contract, iar in cazul in
care procedura nu este prevazutd in contract, in termen de 5 zile lucritoare de la data primirii
documentului care contine eroarea.

(4)  Neexecutarea de una din pérti a obligatiilor contractuale pani la data transmiterii
documentelor intocmite in mod corespunzdtor prevazut de legislatie si/sau contract, nu
constitule o incélcare a contractului si nu implica aplicarea oriciror misuri de raspundere, in
cazul in care cealaltd parte a fost notificata cu privire la eroarea comisd la intocmirea
documentelor.

Articolul 17. Coordonarea activititilor de promovare a produselor

(1) Activitatile comune in vederea promovarii marfurilor, inclusiv a celor ce
presupun reducerea preturilor de furnizor si acordarea discontului de reteaua retail la
produsele furnizate consumatorilor trebuie si fie coordonate in scris de parti.

(2) Reteaua retail la comanda de produse in perioada actiunii promotionale care
implicd sciderea preturilor de catre furnizor st acordarea discontului de reteaua retail la
bunurile oferite consumatorilor, reteaua retail este obligatd s& comande cantitatea de marfuri
care este convenitd de cétre parti pentru actiune, si si informeze cu privire la criteriile de
determinare a volumului comenzii.

(3) Furnizorul si reteaua retail pot conveni asupra unui plan de actiuni comune pentru
promovarea produselor, care prevede parametrii de bazi ai actiunilor, precum si procedura de
aprobare a evenimentului.

(4) In cazul in care actiunile promotionale propuse de reteaua retail sau furnizor nu
sunt prevazute de plan (in cazul existentei acestuia), furnizorul si refeaua retail au dreptul de a
refuza participarea sau petrecerea evenimentului dat.

(3) Furnizorul si reteaua retail se obliga si nu admita: stabilirea unui termen pentru
confirmarea participarii la activitdti comune de promovare a produselor sau pentru
prezentarea unui refuz motivat nu mai mare de 3 zile lucrdtoare, precum si aplicarea de
reteaua retail de sanctiuni furnizorului, in cazul refuzului de a participa la acfiuni comune de
promovare a produselor neprevizute de plan.

(6) In cazul in care petrecerea evenimentului de promovare a marfurilor, efectuat de
catre o parte nu necesitd de la cealaltd parte o modificare a prefului, cantititii, sau altor
conditii de livrare sau de comercializare a marfurilor, plati sau compensatii pentru petrecerea
actiunii promotionale intre partile contractelor de marketing sau alte servicii, atunci nu este
necesara coordonarea cu a doua parte.

Articolul 18. Prezentarea rapoartelor retelei retail privind desfisurarea
activititilor de promovare a produselor

(1) La sfarsitul activitatilor de promovare a produselor reteaua retail, la cererea scrisi
a furnizorului prezinta un raport care contine confirmarea prestarii complete a serviciilor de
promovare, in conformitate cu contractul incheiat intre furnizor sl refeaua retail si actele
normative in vigoare.

(2)  Raportul va contine indicatii asupra continutului specific si volumul concret de
acliunii, efectuate de retea retail pentru livrarea serviciilor de promovare a produselor.
Raportul poate fi insotit de fotografii, pliante, brosuri sau alte materiale care confirma
prestarea de servicii, cu exceptia cazului in care se convine altfel in contract.

Articolul 19. Rambursarea cheltuielilor retelei retail ca urmare a reclamatiei
consumatorilor
In cazul in care un consumator inainteazd o reclamatie unei retele retail ca urmare a
calitdtii necorespunzitoare a produselor, refeaua retail va suporta cheltuielile legate de



solutionarea reclamatii consumatorilor si nu are dreptul de a solicita rambursarea cheltuielilor
sale de la furnizor, cu exceptia cazurilor in care reteaua retail va dovedi ca vicierea produselor a
avut loc inainte de a fi receptionate de reteaua retail sau din motive care au aparut pand In acest
moment.

Articolul 20. Drepturile proprietatii intelectuale
(1 Reteauva retail trebuie sé respecte drepturile de proprietate intelectuald detinute de
furnizori in legaturd cu produsele livrate, inclusiv drepturile de proprietate intelectuald in
ceea ce priveste marca, ambalarea si publicitatea.
(2) In dezvoltarea sau producerea de marfuri sub marca proprie, reteaua retail nu
trebuie sa incalce drepturile de proprietate intelectuald detinute de un furnizor in ceea ce
priveste produsele alimentare.

Articolul 21. Informatii confidentiale
(1) Reteaua retail nu trebuie sa utilizeze informatiile privind furnizarea de produse
inclusiv, referitoare la dezvoltarea produselor, promotiile propuse sau stabilirea preturilor,
considerate informatii confidentiale, In alt scop decét a fost prezentata.
(2) Informatiile nu sunt confidentiale dacé:
a) sunt disponibile publicului;
b) intrd in posesia retelei retail independent de furnizor.

CAPITOLUL III. DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

Articolul 22. Procedura de acceptare a Codului de bune practici
(1) Codul este agreat in procesul acceptarii angajamentelor asumate de Intreprinderi
in conformitate cu prevederile Legii concurentel nr.183 din 11.07.2012.
(2) Intreprinderile terte aderd la Cod prin depunerea unei declaratii scrise la Consiliul
Concurentei privind asumarea angajamentului de respectare a Codului de bune practici.

Articolul 23. Aplicarea Codului de bune practici

(1) Codul poate fi pus in aplicare de furnizori si retelele retail numai dupa primirea
confirmdrii din partea Consiliului Concurentei.

(2)  Orice conflict intre intreprinderi in legédturd cu incédlcarea prevederilor Codului de
bune practici se solutioneazd pe cale amiabild, iar in caz de imposibilitate se informeazi
Consiliul Concurentei si se recurge la calea prevazuta de parti in contract sau legislatiei.

(3) Prevederile Codului ce contravin legislatiei in vigoare sunt nule.

(4) In termen de 6 luni de la data aderarii la Cod, partea trebuie séd faca ofertd in scris
contragentului sdu privind modificarea contractului astfel incat acesta sd respecte cerintele
prezentului Cod.

Articolul 24. Procedura modificirii Codului de bune practici

(I) Modificarea si completarea Codului se realizeaza, prin contrasemnarea acestor
modificari de minim 10 Intreprinderi-furnizori si 2/3 retele retail dupa primirea confirmdrii de
la Consiliul Concurentei cu privire la corespunderea acestora cu legislatia concurentiald in
vigoare a Republicii Moldova.

(2) In caz de dezacord cu modificirile adoptate, semnatarul Codului are dreptul de a-
sl retrage consimtdmantul pentru aplicarea Codului in totalitate sau in partea modificarilor
aduse, informénd in scris in acest sens Consiliul Concurentei.





